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El Catastro Inmobiliario es un registro administrativo dependiente del Ministerio de Hacienda y Funcién
Publica en el que se describen los bienes inmuebles rusticos, urbanos y de caracteristicas especiales.
Estd regulado por la Ley del Catastro Inmobiliario, incluyendo la descripcion catastral de los bienes
inmuebles, que comprende sus caracteristicas fisicas, juridicas y econdmicas, entre las que se
encontrardn la localizacion y la referencia catastral, la superficie, el uso o destino, la clase de cultivo o
aprovechamiento, la calidad de las construcciones, la representacion grafica, el valor de referencia, el
valor catastral y el titular catastral, con su nimero de identificacion fiscal o, en su caso, nimero de
identidad de extranjero.

Aunque el origen y uso principal del Catastro es el tributario, en las Ultimas décadas, el Catastro se ha
convertido en una gran infraestructura de informaciéon territorial, disponible para todas las
administraciones publicas, fedatarios, empresas y ciudadanos en general.

Este uso multiple preserva la naturaleza tributaria de esta institucion, y la configura como elemento de
referencia para la gestion de diversas figuras tributarias. Es por ello, que, cobra especial relevancia, la
asignacion del valor catastral y el valor de referencia de los inmuebles. Para la asignacién o
actualizacion de los valores catastrales de los bienes inmuebles, la normativa catastral prevé diferentes
procedimientos de valoracion, tanto individuales como colectivos, que han de tener como referencia
su valor de mercado.

La descripcion de los bienes inmuebles, y su valoracion, han de estar, permanentemente actualizadas,
lo que supone, una continua labor de mantenimiento de los datos catastrales. Un Catastro completo
y correctamente valorado, es el Unico que cumple con su misién, y da respuesta a los principios de
generalidad y justicia tributaria, recogidos en la Ley.

La informacién catastral, tal y como dispone la Ley del Catastro Inmobiliario, estard al servicio de los
principios de generalidad y justicia tributaria y de asignacién equitativa de los recursos publicos, para
la cual el Catastro debe colaborar con las distintas Administraciones publicas, con los juzgados y
tribunales y con los notarios y registradores de la propiedad, para el ejercicio de sus respectivas
funciones y competencias. Asimismo, estara a disposicidén de las politicas publicas y de los ciudadanos
gue requieran informacion sobre el territorio.
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Son multiples las funciones o finalidades que puede tener la informacion catastral, pero la mas
importante, y que de acuerdo con el Plan Estratégico se considera prioritario, es la consecucién de
gue Catastro sea la referencia de la informacién sobre el territorio.

La entrada en vigor de la Ley 13/2015, de reforma de la Ley del Catastro y de la Ley Hipotecaria, ha
reforzado la misién del Catastro en su componente de seguridad juridica al confirmar la cartografia
catastral como base de representacion grafica de las fincas registrales y de su coordinacién con el
Catastro. La certificacién descriptiva y gréafica catastral adquiere un protagonismo determinante parala
identificacion, ubicacién y configuracion de las parcelas. Asimismo se advierte gran expectacion en
todos los agentes intervinientes en el trafico inmobiliario.

Por otro lado la nueva configuracién de los impuestos cedidos a las Comunidades Auténomas, Impuesto
de Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados e Impuesto de Sucesiones y
Donaciones establecida por la Ley 11/2021, de 9 de julio, de medidas de prevencién y lucha contra el
fraude fiscal, configura al valor de referencia como una base fundamental de la tributaciéon inmobiliaria
e incluso como una referencia a tener en cuenta para la regulacion del trafico inmobiliario.

En cuanto al territorio rural, el Catastro debe jugar un papel fundamental coordinando las actuaciones
en el ambito inmobiliario, vinculadas con su desarrollo sostenible, la proteccién del medio ambiente y
su contribucidn a la reactivacion de la economia y el reto demogréfico.

Para el despliegue de este plan y, en general, para garantizar esos objetivos estratégicos, es
determinante desarrollar actuaciones de proyeccion institucional que desplieguen un doble liderazgo:

° Como lider de un sistema de gestidon cooperativo

° Como lider en la provisién de datos e informacion sobre el territorio

Una participacion activa de todos los miembros que componen la organizacion catastral, (directivos y
funcionarios), se hace imprescindible para lograr alcanzar los objetivos fijados en el Plan Estratégico.
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Las lineas generales de la estrategia seguida por

Catastro, se fijan en su Plan Estratégico, ‘
, . . ESTAATEGCO
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El Plan de Objetivos 2022 de la Direccidn General del Catastro se establece con la premisa fundamental
de constituirse en un instrumento para el desarrollo del Plan Estratégico 2021-2023. Por ello se
estructura con base en las lineas estratégicas fijadas en el mismo:

e Valoracion de referencia y valoracion catastral: Se amplia la misién tributaria del Catastro,
actualmente centrada en la financiacion de la administracidon local, para extenderla a la
financiacion autondmica

e Mantenimiento colaborativo de actualizacion inmediata: EIl modelo a seguir es el de
colaboracién, anticipacion y eliminacién de cargas al ciudadano.

e Seguridad juridica: Con el objetivo de maximizar el mantenimiento de datos juridicos,
consolidar el mantenimiento de datos fisicos y potenciar el procedimiento de coordinacién con
el Registro de la Propiedad

e Territorio rural: Persigue la vinculacion del Catastro con el desarrollo sostenible del medio
ambiente y la seguridad juridica

e Relaciones con los ciudadanos: En este sentido se apuesta por férmulas tecnoldgicas y
telematicas

o Despliegue digital: El objetivo perseguido es la reduccién del coste de las aplicaciones
catastrales, de la tramitacién y mantenimiento catastral

e Transformacidn organizativa: Encaminada a la gestion de personas y mejora del entorno como
centro de la transformacién

e Proyeccion institucional y actividad internacional: Con una intervencion proactiva y selectiva
en el entorno de la Direccidon General del Catastro

Se pretende que las cinco primeras lineas constituyan la base del Plan de Objetivos. Asi se crean cinco
apartados, cada uno correspondiente a una linea estratégica, como se explica en detalle mas adelante.
Por lo que respecta a las demds, se abordan de la siguiente manera:

En cuanto al despliegue digital se crea una nueva aplicacidon informatica, basada en tecnologias
actuales, que permita un tratamiento mds automatico y con mejores prestaciones que la anterior
plataforma, la cual adolecia entre otros problemas de estar basada en tecnologias obsoletas sin
soporte. Se prevé que la nueva plataforma, con una interfaz mas amigable, permita un control mas
completo de los resultados, asi como la elaboracién de informes de seguimiento personalizados, todo
ello en aras de un mejor cumplimiento.

La transformacién organizativa se plantea como una necesidad segun la situacién actual. La situacién
de partida en la confeccion de esta planificacion parte de una situacién sanitaria que ha motivado la
necesidad de una reorganizacion en la forma de trabajo del personal de la DGC y en que se deba
avanzar hacia un el modelo éptimo de organizacidn del trabajo. También se han tenido en cuenta las
carencias de algunas Gerencias en disponer de una plantilla completa de personal, pudiendo soslayarse
estos problemas mediante la deslocalizacidn de algunas tareas. Para ello se plantea el Plan de Objetivos
segln un modelo de organizacion a nivel regional, en el que se analizard por parte de la Gerencia
Regional la distribucion de tareas mas aconsejable en las Gerencias Territoriales de su ambito.
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Este modelo se iniciard en 2022 con un sistema mixto en el que la evaluacién de cada Gerencia la
seguira realizando la Direccién General del Catastro pero la Gerencia Regional podrd ir tomando
conciencia de las necesidades que observe y analizando la distribucién de tareas aconsejable. Para
2023 se prevé que la evaluacion de las Gerencias Territoriales la realice ya cada Gerencia Regional,
siendo estas Ultimas evaluadas por la Direccion General del Catastro.

Respecto a la proyeccion institucional y actividad internacional se trata de una linea estratégica de
caracter transversal y necesaria para la consecucién del resto de objetivos, que supone en primer lugar
una intervencion proactiva y selectiva en el entorno de la DGC con actores clave para fortalecer y
desarrollar la institucion a través de un Modelo de Interaccién Institucional. Al estar principalmente
centrada en los Servicios Centrales de Direccién General del Catastro se pretende abordar en sucesivos
ejercicios.

En las cinco restantes lineas estratégicas se establecen objetivos operativos que permitan centrar la
actuacion de las Gerencias en los elementos fundamentales de estas lineas, determinando en cada uno
de ellos indicadores de medicién que permitan comprobar las mejoras experimentadas.

En la linea estratégica VALORACION DE REFERENCIA Y VALORACION CATASTRAL el objetivo para el
presente ejercicio se centra en la Valoracion de referencia, de reciente implantacién, para lo que se
necesitan definir controles de calidad de los mapas de valor. Ademds se incorporan controles de
seguimiento de las actuaciones de respuesta a la litigiosidad que resulte de la implantacién de la
medida. De forma complementaria se persigue incrementar el nimero de compraventas de parcelas
ruasticas incluidas en el correspondiente Informe Anual del Mercado Inmobiliario.

La segunda linea estratégica, MANTENIMIENTO COLABORATIVO DE ACTUALIZACION INMEDIATA estd
integrada por tres objetivos operativos. El primero de ellos trata la Colaboracién en el mantenimiento
del Catastro, ya sea mediante convenio de colaboraciéon con entidades locales, de acuerdo con el
sistema tradicional de mantenimiento catastral, o con otros organismos como pueden ser los Colegios
Profesionales, Universidades o Comunidades Autédnomas. El segundo objetivo se centra en la
Tramitacion de expedientes, buscando una mayor eficiencia que permita reducir los tiempos de
tramitacién y por ultimo, un tercer objetivo operativo, Anticipacién y eliminacion de cargas al
ciudadano, que persigue incrementar la actualizacién del catastro mediante procedimientos de
comunicacidn, reduciendo en consecuencia la frecuencia en que los ciudadanos se ven obligados a
presentar declaraciones.

En la tercera linea estratégica, SEGURIDAD JURIDICA, existen también tres objetivos operativos. En
primer lugar el tratamiento de la Cartografia catastral, base geométrica del Catastro, que forma parte
de la descripcion de los bienes inmuebles, y resulta indispensable para la coordinacion con el Registro
de la Propiedad. El segundo objetivo operativo centrado en los Titulares pretende reducir el nimero
de inmuebles en los que se desconoce su titular, asi como completar en los restantes, la identificacion
completa de sus datos. Por Ultimo, el objetivo operativo Fedatarios aborda las mejoras necesarias para
garantizar la completitud de la informacion suministrada por los fedatarios, asi como la rapidez y
automatismo que permitan una mejor tramitacion de las comunicaciones.

En la linea estratégica dedicada al TERRITORIO RURAL se tratan aspectos como la Tipificacion del
dominio publico en sus diferentes vertientes (forestal, pecuario y maritimo terrestre) y la correcta
representacion del Uso del suelo rustico mediante la automatizacion de las comunicaciones
suministradas por el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién relativa a los cambios de los
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cultivos o aprovechamientos de los bienes inmuebles rusticos, de la que tenga conocimiento con
motivo de las solicitudes de ayudas de la Politica Agricola Comun.

Por ultimo, la linea estratégica de RELACIONES CON LOS CIUDADANOS se aborda en una doble
vertiente. Por un lado la Difusién de la Informacién catastral, centrada en este ejercicio en las
Estadisticas Catastrales y en productos catastrales como la Cartografia Histdrica Rustica y por otro en
la Atencidn al ciudadano, a través de los Puntos de Informacién Catastral y de las quejas presentadas.
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3.1 Sistemas de medicion de resultados

Los Planes de Objetivos de anteriores ejercicios cuantifican los resultados obtenidos en los distintos
indicadores mediante un sistema de medicidon basado en la mejora continua. Esta pretension de mejora
en los resultados de cada ejercicio, aunque razonable en la mayoria de los casos, puede producir no
obstante, algunas situaciones andémalas al forzar la mejora en resultados satisfactorios o incluso
extraordinarios. Del mismo modo, puede suponer un desincentivo en el ejercicio en curso para obtener
mejores resultados, ya que al afio siguiente deben mejorarse nuevamente.

Es por ello, que para este Plan de Objetivos se crea una nuevo sistema de medicién de resultados
denominado Optimo. Se puede definir este dptimo como un resultado satisfactorio para un
determinado indicador, calculado de forma estadistica, teniendo en cuenta la tendencia general de
todas las gerencias. El dptimo por tanto no persigue un resultado ideal, que a menudo resulta
inalcanzable, sino que se basa en datos reales obtenidos en las Gerencias en la ejecucion de tareas en
ejercicios anteriores, lo que permite fijar con precisidn cargas de trabajo razonables, aunque puedan
ser ambiciosas.

Una vez alcanzado este resultado dptimo la Gerencia obtiene la totalidad de la puntuacidn asignada al
indicador, pudiendo incluso incrementar ésta (hasta un 25% de exceso) por resultados superiores al
Optimo fijado. En caso de no alcanzar el objetivo fijado, la Gerencia puede, no obstante, ver
recompensado el esfuerzo realizado si mejora los resultados del ejercicio anterior, quedando en este
caso limitada la puntuaciéon maxima a un 75% de la ponderacion asignada a cada indicador.

El 6ptimo puede ser revisado cada ejercicio, adaptando los resultados que se pretenden obtener por
el total de la organizacidn, y segun la mejora experimentada por los resultados de las Gerencias.

Algunos indicadores, especialmente los referentes a la tramitacién de expedientes, pueden incluir
penalizaciones si los tiempos de tramitacién superan de forma reiterada los plazos legales o deseados.

No en todos los indicadores es posible o conveniente incluir una medicién de tipo 6ptimo, por las
especiales caracteristicas de cada uno de ellos o por los dispares resultados o cargas de trabajo de las
distintas Gerencias. Por ello se establece un segundo sistema de medicién, denominado Porcentaje,
que asigna una carga de trabajo determinada previamente, evaluando la proporcién de esta carga que
ha sido cumplida por cada Gerencia. Al igual que en el sistema anterior, los resultados pueden superar
las carga asignada, permitiendo incrementar la puntuacion del indicador hasta un 25%.

Por ultimo, y para indicadores en los que, o bien por su complejidad no es posible cuantificar o
automatizar la carga de trabajo asignada, o bien se basan en una evaluacion subjetiva de la calidad del
trabajo realizado, se incluye un tercer sistema de medicidn en el que la Subdireccion o Unidad
responsable emite un Informe razonado, incluyendo la puntuacién otorgada a cada Gerencia.

L

£
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3.2 Calculo del grado de cumplimiento

La cuantificacion del grado de cumplimiento de cada indicador se realiza de acuerdo con los
siguientes criterios:

En caso de que el sistema de medicién sea por Optimo se pueden presentar tres situaciones:

e Que la Gerencia alcance el éptimo fijado. En este caso consigue la puntuacién asignada al
indicador pudiendo incluso incrementar la misma hasta un 25% de exceso. La férmula que
calcula el porcentaje de cumplimiento, segun el resultado obtenido seria:
((RESULTADO-OPTIMO) / (100-OPTIMO))+1 (con un maximo del 125%).

e Que la Gerencia no alcance el éptimo fijado pero mejore los resultados del afo anterior. La
puntuacion obtenida esta limitada a un 75% de la ponderacién asignada al indicador y en este
caso la féormula que calcula el porcentaje de cumplimiento seria:

(RESULTADO-RESULTADO ANO ANTERIOR) / (OPTIMO- RESULTADO ANO ANTERIOR) (Hasta
un maximo de 75%)

e Que la Gerencia no alcance el 6ptimo fijado y ademas no mejore los resultados del afio anterior:
En este caso la puntuacidn seria 0.

e Enelcasode que el indicador refleje resultados que persigan reducir el valor del 6ptimo fijado,
las férmulas correspondientes seran:

((OPTIMO-RESULTADO)/OPTIMO)+1 en caso de superar el 6ptimo (con el limite del 125%) y
(RESULTADO ANO ANTERIOR-RESULTADO)/(RESULTADO ANO ANTERIOR-OPTIMO) en caso
de no alcanzar el 6ptimo pero mejorar los resultados del ejercicio anterior (con la limitacién del
75%).

Exclusivamente en los indicadores de tramitacién correspondientes a Declaraciones y Solicitudes y
Subsanaciones y Correcciones se aplicard una penalizacidn del 25% de la puntuacién obtenida en
aplicacion de las reglas anteriores, en caso de que el nUmero de expedientes pendientes de mds de 6
meses de antigliedad sea superior al 5% del total (con un minimo de 5 expedientes).

En caso de que el sistema de medicidén sea por Porcentaje la puntuacion obtenida serd directamente
la proporcién entre el resultado obtenido y el objetivo fijado, con un mdaximo del 125% de la
ponderacion del indicador

En caso de que la medicidn sea por Informe la puntuacién sera la asignada por la Subdireccidon/Unidad
responsable, con un maximo del 100% de la ponderacién del indicador.

Para cada uno de los indicadores adoptados, se indica a continuacidn el detalle de las tareas a realizar,
la ponderacidn de cada indicador y el sistema de medicion adoptado, con su cuantificacion numérica,
en su caso.
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3.3 Objetivos operativos e indicadores. Descripcion y medicion

(‘r LINEA ESTRATEGICA 1: ,
1l{® VALORACION DE REFERENCIA Y VALORACION CATASTRAL (37%)

OBJETIVO OPERATIVO 1.- VALORACION DE REFERENCIA (37%)

INDICADOR 1. Mapas de valor (14%)

En este indicador se evallan todas las actuaciones necesarias para la obtencion del valor de referencia:
la coordinaciéon de mddulos, la elaboracion y correccién de los mapas de valor tanto en suelo rustico
como urbano, la calificacién de los testigos de compraventas o la realizacién de valoraciones masivas,
entre otras.

Se evaltan por separado los trabajos relativos a la obtencién del valor de referencia de bienes
inmuebles urbanos, con una ponderacién del 70% del total del indicador (9,80 puntos), y rusticos, con
una ponderacién del 30% (4,20 puntos)

Medicidn: Este indicador se evalta por Informe de la Subdireccion General de Valoracién e Inspeccion.

INDICADOR 2. Mantenimiento de Valor de Referencia (20%)

En este indicador se refleja la celeridad en emitir los informes necesarios en caso de solicitud de
rectificacion de autoliquidaciones, recursos de reposicion contra la liquidacion, alegaciones a las
propuestas de liquidacion o reclamaciones econdmico-administrativas, tanto para el ITPAID (en sus
modalidades de transmisiones patrimoniales onerosas, operaciones societarias y actos juridicos
documentados), como para el ISD. Los expedientes correspondientes, segun el tipo de procedimiento,
impuesto afectado y clase de inmueble, son:

e Rectificacion de autoliquidaciones (ITP, AJD, OS, I1SD) (U,R): (Expedientes RATU, RATR, RAAU,
RAAR, RAOU, RAOR, RASU, RASR)

e Recurso de reposicién (ITP, AJD, OS, ISD) (U,R): (Expedientes RRTU, RRTR, RRAU, RRAR, RROU,
RROR, RRSU, RRSR)

e Informe de alegaciones (ITP, AID, OS, ISD) (U,R): (Expedientes IATU, IATR, IAAU, IAAR, IAOU,
IAOR, IASU, IASR)

e Reclamacién econdmico-administrativa (ITP, AJD, OS, ISD) (U,R): (Expedientes TETU, TETR,
TEAU, TEAR, TEOU, TEOR, TESU, TESR)

En cualquiera de estos casos el objetivo consiste en conseguir emitir un porcentaje dptimo de informes
(90%) en el plazo de 10 dias habiles contados desde la fecha de registro del expediente.

Se evaluan por separado los trabajos relativos a la emisién de informes de bienes inmuebles urbanos
de los rusticos, con una ponderacién del 50% del total del indicador para cada clase (10,00 puntos)

Medicién: Este indicador se evalta por Optimo, siendo su valor el 90% de los informes en el plazo
fijado.

10
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INDICADOR 3. Recuperacion de compraventas para el IAMIR (3%)

Una de las dificultades detectadas a la hora de elaborar el Informe Anual del Mercado Inmobiliario
Rustico es la existencia de compraventas conjuntas en las que se adquiere en unidad de acto un
numero variable de parcelas. En estos casos, en ocasiones se comunica el precio total de la operacion
aungue en la escritura figuren de forma detallada el correspondiente a cada parcela, debiendo ser
desechado el testigo. El objetivo en este caso consiste en recuperar un determinado nimero de
compraventas de las desechadas por este motivo.

Medicidn: Este indicador se evalia por Porcentaje, siendo el objetivo el 25% de las compraventas
desechadas por Lote.
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R~/ MANTENIMIENTO COLABORATIVO DE ACTUALIZACION INMEDIATA (35%)

OBJETIVO OPERATIVO 2.- COLABORACION (9%)

INDICADOR 4. Convenios de gestidon con entidades locales (6%)

La organizacion catastral y especialmente el mantenimiento de los datos debe entenderse como un
concepto que va mas alld de la Direcciéon General del Catastro. De ahi, que con este objetivo, se
pretenda valorar la colaboracién de las entidades locales para tal fin, tanto la incorporacién de nuevos
agentes como la supervision del funcionamiento de los convenios firmados anteriormente.

En este indicador se evaliuan de forma separada la vigencia de convenios de colaboracién para el
mantenimiento, con una ponderacidon del 30% sobre el total del indicador (1,80 puntos), la
actualizacion de los convenios al nuevo modelo determinado en 2018, con una ponderacién del 40%
del total (2,40 puntos) y el seguimiento de los convenios vigentes plasmado en las actas de
seguimiento, con un peso del 30% sobre el total del indicador (1,80 puntos).

Medicién: Este indicador se evalta por Optimo en sus dos primeros apartados, siendo sus valores los
siguientes:

e Para la existencia de convenios de colaboracién, el éptimo serd del 65% de los inmuebles
incluidos en el ambito territorial de la Gerencia

e Para la transformacidon de los convenios al nuevo modelo, el 6ptimo sera del 40% de los
inmuebles incluidos en el ambito territorial de la Gerencia

e En ambos casos se consideraran convenidos los inmuebles rusticos o urbanos cuando los
convenios tengan asumidas las competencias de tramitacidn de declaraciones o de subsanacién
de discrepancias, en cualquiera de sus modalidades

e Se considerard vigente un convenio desde el momento en que exista informe favorable del
Consejo Territorial de la Propiedad Inmobiliaria

e Elseguimiento de los convenios se evaluara por Porcentaje, siendo su valor 1 acta por convenio
y afio

INDICADOR 5. Convenios con otros organismos (3%)

Continuando con la colaboracion, este indicador analiza los resultados obtenidos en convenios con
otros organismos como Colegios Profesionales que directa o indirectamente incidan en el tréfico
inmobiliario o los datos de los bienes inmuebles, o con Comunidades Auténomas, en el marco de la
nueva tributacién de los impuestos cedidos en base al valor de referencia.

Se evallian de forma separada la vigencia de convenios de colaboracién con Colegios Profesionales con
implantacion territorial, firmados en base a convenios marco (restringida en 2022 a Colegios de
Arquitectos Técnicos, Gestores Administrativos, Ingenieros Agrénomos, Ingenieros Técnicos Agricolas
y Abogados) con una ponderacién del 40% sobre el total de indicador (1,20 puntos), la firma de nuevos
convenios en el ejercicio 2022, con una ponderaciéon del 30% del total (0,90 puntos) y el seguimiento
de los convenios con Comunidades Autéonomas para el mantenimiento del valor de referencia,
plasmado en las actas de seguimiento, con un peso del 30% sobre el total del indicador (0,90 puntos).
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Dado que tanto el ambito de las demarcaciones territoriales de los Colegios Profesionales como el de
las Comunidades Autédnomas frecuentemente exceden del ambito provincial de las Gerencias, la
existencia o firma de convenios, asi como la formalizacién de actas de seguimiento, computard a todos
los efectos como realizado por cada Gerencia incluida en el ambito de que se trate.

Medicién: Este indicador se evalta por Optimo en el primer apartado y Porcentaje en los dos restantes,
siendo sus valores los siguientes:

e Para la existencia de convenios de colaboracion con Colegios Profesionales, el 6ptimo sera del
60% del maximo potencial

e Lafirma de nuevos convenios se evaluard por Porcentaje siendo su valor la firma de 1 convenio
en el ejercicio 2022

e El seguimiento de los convenios con Comunidades Autdnomas se evaluard por Porcentaje
siendo su valor 1 acta por convenio y afio

OBJETIVO OPERATIVO 3.- TRAMITACION (15%)

INDICADOR 6. Declaraciones y solicitudes (7%)

En este indicador se pretende conseguir una optimizacién en el tiempo de tramitacion de los
expedientes. Para ello se analiza el plazo habitual de tramitacién de cada tipo de expediente en el total
de la organizacion y se adopta como plazo 6ptimo. El objetivo consiste en tramitar el 80% de los
expedientes en el plazo éptimo, que se fija para cada tipo de expediente (tanto en gestion directa como
bajo convenio) en el siguiente nimero de dias:

e Declaraciones de titularidad y solicitudes de baja (Expedientes 901N, 901M, SBAJ,SBAM): 40

e Declaraciones de obra nueva, reforma, ampliacién o derribo (Expedientes 902N, 902M): 140

e Declaraciones de segregacion, divisidon, agrupacion, agregacion y solicitudes de divisiéon de
trasteros y garajes (Expedientes 903N, 903M, SDTG): 160

e Declaraciones de cambio de cultivo o aprovechamiento (Expedientes 904N, 904M): 115 dias

Tanto en este indicador como en los restantes relativos a tramitacion de expedientes, se excluyen
aquellos trasladados a la empresa publica SEGIPSA, tanto aquellos incluidos en la encomienda integral
como los correspondientes a convenios de colaboracion con entidades locales que acuerden su
tramitaciéon con dicha empresa.

Se evaluan de forma separada los cuatro tipos de declaraciones ponderdndose las declaraciones de
titularidad y obra nueva, cada una en el 30% sobre el total del indicador (2,10 puntos) y de un 20%
(1,40 puntos) las segregaciones... y cambios de cultivo.

Medicién: Este indicador se evalia por Optimo siendo su valor la tramitacién del 80% de los
expedientes en el plazo fijado.

Tal y como se explica en el punto 3.2, en este indicador podra existir una penalizacidon del 25% de la
ponderacion de cada apartado, en caso de que el niumero de expedientes pendientes con antigliedad
mayor a 6 meses supere el 5%, con un minimo de 5 expedientes.
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INDICADOR 7. Recursos (3%)

Al igual que en el anterior, en este indicador se pretende conseguir una optimizacién en el tiempo de
tramitacion de los recursos. El objetivo consiste en tramitar el 80% de los expedientes en el plazo
Optimo, que se fija en el plazo legal de 30 dias, Lo expedientes incluidos en este apartado son RRGF,
RRGJ, RRUlJ, RRIF, RRC1, RRC2, RED1, RED2, RRD1, RRD2, RBCF, RBCJ, RPSF, RPSJ, RECF, RECJ, REMF,
REMJ.

Medicién: Este indicador se evalia por Optimo siendo su valor la tramitacién del 80% de los
expedientes en el plazo fijado.

INDICADOR 8. Subsanaciones y correcciones (4%)

Al igual que en los anteriores, en este indicador se pretende conseguir una optimizacion en el tiempo
de tramitacién de las subsanaciones de discrepancias y correcciones de errores. El objetivo consiste en
tramitar el 80% de los expedientes en el plazo dptimo, que se fija para cada tipo de expediente en el
siguiente numero de dias:

e Subsanacion de discrepancias (Expedientes DICF, DICJ, DIMF, DIMJ, DICN, DICR): 120
e Correcciones de errores (Expedientes CNOT, COEF, COEJ, COMF, COMJ): 30
e Comunicacion de discrepancias (Expediente CDIS): 85

Se evaluan de forma separada los tres apartados ponderandose las subsanacién de discrepancias en el
70% sobre el total del indicador (2,80 puntos), y de un 15% cada una (0,60 puntos) en el caso de
correcciones de errores y comunicacion de discrepancias.

Medicién: Este indicador se evalia por Optimo siendo su valor la tramitacién del 80% de los
expedientes en el plazo fijado.

Tal y como se explica en el punto 3.2 en este indicador podra existir una penalizacidon del 25% de la
ponderacion de cada apartado, en caso de que el nimero de expedientes pendientes con antigliedad
mayor a 6 meses supere el 5%, con un minimo de 5 expedientes.

INDICADOR 9. Actuaciones de Inspeccion (1%)

En este indicador se computan los trabajos de Inspeccion tendentes a incorporar aquellas alteraciones
no declaradas. Se analizan de forma separada los datos correspondientes a los tres apartados incluidos
en el Plan de Inspeccién Catastral:

e Actuaciones de investigacion: Computandose el numero de actuaciones realizadas
(Expedientes INCF, INGF, INMF)

e Valor catastral incorporado con motivo de dichas actuaciones

e Expedientes sancionadores instruidos (Expedientes PSAG, PSAIl)

Se evaltan de forma separada los tres apartados, ponderandose cada uno de ellos con igual cuantia
(0,33 puntos).

Medicidn: Este indicador se evalla por Porcentaje, siendo sus valores los objetivos incluidos en el Plan
de Inspeccidn catastral.
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OBJETIVO OPERATIVO 4.- ANTICIPACION Y ELIMINACION DE CARGAS (11%)

INDICADOR 10. Mapa de Gestion (3%)

Para el cumplimiento de este indicador se analizaran las actuaciones realizadas por cada Gerencia para
el correcto desarrollo e impulso del mapa de gestion, tales como nimero de usuarios activos, inclusion
de informacién en forma de puntos del mapa de gestidén o tramitacién, reclasificacion o pendencia de
los expedientes de alteraciones correspondientes, ya sean realizadas con medios propios o mediante
convenio con entidades locales.

Medicidn: Este indicador se evalia por Informe de la Unidad de Apoyo de la Direccidon General del
Catastro.

INDICADOR 11. Comunicaciones (3%)

En este indicador, al igual que en los correspondientes a tramitacién de declaraciones o subsanaciones
y correcciones se pretende conseguir una optimizacion en el tiempo de tramitacidn de los expedientes.
Para ello se analiza el plazo habitual de tramitacién de cada tipo de expediente en el total de la
organizacién y se adopta como plazo 6ptimo. El objetivo consiste en tramitar el 80% de los expedientes
en el plazo 6ptimo, que se fija para cada tipo de en el siguiente nimero de dias:

e Comunicaciones juridicas de fedatarios: En concreto, se computan los expedientes interactivos,
ya que en los expedientes automaticos la informacién se actualiza y los expedientes quedan
cerrados de forma inmediata (Expedientes CNTI, CRTI): 35

e Comunicaciones fisicas de fedatarios: (Expedientes CNFI, CRFI, CRCP, CRDL, CREX, CRGU): 140

e Comunicaciones de Administraciones actuantes en los supuestos de concentracion parcelaria,
deslinde administrativo, expropiacidn forzosa y actos de planeamiento y gestidén urbanisticos
(Expedientes CCCP, CCDL, CCEX, CCGU, CCPU): 100

e Comunicaciones de entidades locales y gestoras del IBI (Art. 14.1.b,f,g):(Expedientes 902C,
903C, 904C, 902D, 903D, 904D): Por la semejanza con los expedientes de declaracion, se
asimilan los dias de tramitacién a los fijados en este tipo de expedientes (902, 903 y 904), es
decir 140, 160 y 115 dias respectivamente

Se evallan de forma separada los cuatro tipos de comunicaciones, ponderdandose con igual cuantia
cada uno de ellos (1,00 punto), si bien las comunicaciones fisicas de fedatarios sélo se puntuaran para
bonificar, pudiendo por tanto incrementarse la ponderacion total otorgada al indicador.

Medicién: Este indicador se evalia por Optimo siendo su valor la tramitacién del 80% de los
expedientes en el plazo fijado.

INDICADOR 12. Suministros (2%)

En este indicador, al igual que en los correspondientes a declaraciones, subsanaciones y correcciones
0 comunicaciones se pretende conseguir una optimizacion en el tiempo de tramitacion de los
expedientes. Para ello se analiza el plazo habitual de tramitacién de cada tipo de expediente en el total
de la organizacién y se adopta como plazo 6ptimo. El objetivo consiste en tramitar el 80% de los
expedientes en el plazo dptimo, que se fija para cada tipo de en el siguiente nimero de dias:
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e Suministros juridicos: (Expedientes SUMN, SUMR con tipo de alteracion 1A1): 60
e Suministros fisicos: (Expedientes SUMN, SUMR con tipo de alteracion distinto de 1A1): 170

Se excluyen del cdmputo aquellos suministros que se generan y se cierran de forma automatica por el
sistema (suministros cerrados).

Se evaluian de forma separada ambos tipos de suministros, ponderandose los juridicos con un 70% del
total del indicador (1,40 puntos) y los fisicos con un 30% (0,60 puntos)

Medicién: Este indicador se evalia por Optimo siendo su valor la tramitacién del 80% de los
expedientes en el plazo fijado.

INDICADOR 13. Porcentaje de declaraciones y comunicaciones (3%)

El objetivo de eliminacién de cargas al ciudadano persigue que el nUmero de casos en los que éste debe
presentar la declaracion sea el menor posible, garantizandose la actualizacién del Catastro mediante
el procedimiento de comunicacion. Por ello, el objetivo consiste en que la relacion entre el nimero de
declaraciones y el total de expedientes que producen alteraciones sea la menor posible.

Para el afio 2022 el objetivo se plantea exclusivamente para alteraciones juridicas debido al incipiente
desarrollo de las comunicaciones fisicas, calculdndose por tanto esta relacion como el cociente entre
el total de expedientes finalizados de declaraciones de cambio de titularidad (expedientes 901N,
901M) y el total de expedientes de declaraciones y de comunicaciones juridicas (expedientes CNTA,
CRTA, CNTI, CRTI), en ambos casos siempre que los expedientes tengan etapa de grabacion de datos.

Se excluiran del cdmputo aquellas declaraciones en las que el documento origen es un documento
privado, al no estar este caso previsto en el régimen de comunicaciones.

Medicién: Este indicador se evalta por Optimo siendo su valor el 23,5%.
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OBJETIVO OPERATIVO 5.- CARTOGRAFIA (5%)

INDICADOR 14. Cruces (3%)

El objetivo consiste en lograr la concordancia de la informacion de las bases de datos grafica y
alfanumérica de cada municipio, en sus distintos aspectos. Para ello el indicador se divide en tres
apartados:

e Cruce de parcelas: Se considerara un municipio correcto cuando la coincidencia en ambas bases
de datos alcance al 97% de las parcelas del municipio, de forma separada para las de clase
urbana vy rustica. Se excluyen del cruce los bienes inmuebles de caracteristicas especiales.

e Cruce de superficies: Se considerara un municipio correcto cuando la superficie de suelo en
ambas bases de datos no supere el 10% de discrepancia, en el 90% de las parcelas
correctamente cruzadas en el apartado anterior, de forma separada para las de clase urbana y
rustica.

e Cruce de subparcelas: Se considerara un municipio correcto cuando el nimero de subparcelas
sea el mismo en ambas bases de datos, en un 99,5% de las parcelas rusticas.

El objetivo consiste en depurar un nimero suficiente de parcelas para que todos los municipios
alcancen los porcentajes de cruce fijados, evaludndose de forma separada los tres tipos de cruces con
igual cuantia cada uno de ellos (1,00 punto).

Medicidn: Este indicador se evalla por Porcentaje en sus tres apartados, siendo sus valores el nimero
de parcelas a depurar.

INDICADOR 15. Direcciones (2%)

El objetivo consiste en la depuracion de direcciones incorrectas, tanto por existir direcciones
duplicadas (existencia de varias parcelas con una misma direccién) como por la falta de ubicacion
correcta de la direccion en la cartografia catastral (ubicadas en el centroide de parcela).

El objetivo se determina mediante un nimero concreto de direcciones a depurar para cada Gerencia,
determinado de forma separada para cada uno de los dos apartados, evaludndose ambos con igual
cuantia (1,00 punto).

Medicidn: Este indicador se evalia por Porcentaje en sus dos apartados, siendo sus valores el nimero
de direcciones a depurar.
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OBJETIVO OPERATIVO 6.- TITULARES (2%)

INDICADOR 16. Titulares (2%)

Con este indicador se pretende mejorar la calidad de la informacidn relativa a los titulares catastrales.
Para ello el indicador se divide en dos apartados:

Titulares desconocidos: El objetivo consiste en realizar actuaciones de investigacién en el 1%
de los inmuebles desconocidos (con un maximo de 250 y un minimo de 100 en cada Gerencia,
excepto Ceuta y Melilla que serd de 10), ya sean de clase rustica o urbana, cuyo titular tenga el
100% del derecho, escogidas entre las integradas en una bolsa inicial constituida por el 10% de
inmuebles de titular desconocido con mayor valor. En estos inmuebles se debe asignar un
titular real o el CIF secuencial Unico (EN INVESTIGACION REALIZADO EIT)

Parcelas coordinadas con CIF secuenciales: En aquellas parcelas coordinadas con el Registro de
la Propiedad se depurardn los datos de los titulares en los que por no constar en CIF, se ha
asignado un CIF secuencial del tipo *.

Se evallan de forma separada ambos tipos de actuaciones, ponderandose ambas con igual cuantia
(1,00 punto).

Medicidn: Este indicador se evalla por Porcentaje en el apartado de titulares en investigacion, con
una cantidad variable de actuaciones por Gerencia. El segundo apartado de CIF secuenciales en
parcelas coordinadas, se evalia por Optimo, siendo su valor el 0,2% de los inmuebles incluidos en
parcelas coordinadas.

OBJETIVO OPERATIVO 7.- FEDATARIOS (6%)

INDICADOR 17. Calidad en comunicaciones de alteraciones juridicas (3%)

Este indicador analiza la calidad obtenida en las comunicaciones de fedatarios publicos en alteraciones
juridicas, en un doble aspecto, la utilizacidn de los Servicios Web y el automatismo logrado en ellas:

En cuanto a la utilizacion de los SWEB se evalua el porcentaje de comunicaciones recibidas
por este medio respecto del total, representado por el indice Notarial o CORPME.

Por lo que respecta al automatismo logrado se define un ratio calculado como cociente entre
el niumero total de comunicaciones automaticas y la suma de comunicaciones automaticas e
interactivas y de suministros nacidos abiertos.

Se evaluian de forma separada ambos apartados ponderdandose ambos con igual cuantia (1,50 punto)

Medicién: Este indicador se evalta por Optimo, siendo sus valores los siguientes:

Para la utilizacion de servicios web el 6ptimo serd del 97% de envios recibidos
Para el ratio de automatismo el éptimo sera del 60%
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INDICADOR 18. Valor de transmision (3%)

El valor de transmisidn comunicado por los fedatarios publicos, especialmente en las compraventas,
es esencial para la elaboracion del Informe Anual del Mercado Inmobiliario (urbano y rustico), base del
Valor de Referencia. El objetivo consiste en la optimizacion de la calidad de esta informacién
garantizando un porcentaje minimo de comunicaciones de compraventas en los que conste la
referencia catastral del inmueble y el valor de transmisién.

Se evalian de forma separada ambos las compraventas en inmuebles rusticos y urbanos,
ponderandose los urbanos con dos tercios del total del indicador (2,00 puntos) y los rusticos con un
tercio (1,00 puntos)

Medicién: Este indicador se evalta por Optimo, siendo sus valores de un 87,50% para las compraventas
urbanas y un 85% para las rusticas.
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OBJETIVO OPERATIVO 8.- USO DEL SUELO (3%)

INDICADOR 19. Comunicaciones del FEGA (3%)

El objetivo consiste en la revisién, generacién y notificacion de expedientes automaticos (CAMA)
correspondientes a las comunicaciones remitidas por el Ministerio de Agricultura, Pesca vy
Alimentacion a través del Fondo de Garantia Agraria, relativa a los cambios de los cultivos o
aprovechamientos de los bienes inmuebles rusticos, de la que tenga conocimiento con motivo de las
solicitudes de ayudas de la Politica Agricola Comun.

Medicidn: Este indicador se evalla por Porcentaje, siendo su valor la resolucidn y notificacién de un
porcentaje a determinar por la Unidad de Catastro para el Territorio Rural, de los expedientes
generados correspondientes a comunicaciones que supongan un cambio en la clase de cultivo.

OBJETIVO OPERATIVO 9.- DOMINIO PUBLICO (3%)

INDICADOR 20. Tipificacion del dominio publico (3%)

El objetivo consiste en la definicion de los Identificadores del Dominio Publico viario, en concreto,
correspondiente a las carreteras asi como la asignacidn de referencias catastrales que integran cada
uno de ellos. Asimismo se completardn los mismos trabajos para los dominios publicos pecuario,
forestal y maritimo-terrestre que no se hubieran completado durante el ejercicio anterior. Ademas, se
comprobara la calidad de los trabajos realizados durante el afio pasado para los tres tipos de IDP antes
mencionados, debiendo corregirse aquellos casos en los que el IDP no esté completo o se hayan
cometido errores en su definicién.

Para poder computar los trabajos del alta de los nuevos IDP serd necesario haber corregido o
completado, en su caso, los trabajos en los IDP del afio anterior.

Medicidn: Este indicador se evalla por Informe de la Unidad de Catastro para el Territorio Rural.
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OBJETIVO OPERATIVO 10.- DIFUSION DE LA INFORMACION CATASTRAL (4%)

INDICADOR 21. Productos catastrales (2%)

Para el ejercicio 2022 se pretende abordar en este indicador los trabajos relativos a la difusién de la
cartografia histdrica rustica a través de la Sede Electrdnica del Catastro, que permitira tanto un nuevo
servicio al ciudadano como la reduccion de la atencién al publico presencial en las Gerencias. El
objetivo abarca una pluralidad de trabajos tales como la elaboracién de una encuesta de los productos
existentes en cada Gerencia, la digitalizacién de los mismos, la creacion de una estructura de carpetas
normalizada, la conversidn de los ficheros resultantes al formato electrénico escogido y su compresion,
y el renombrado de los productos segun las Instrucciones dictadas, y se establece en:

e En el caso de digitalizacidn, el 60% de los productos existentes en las Gerencias. En el caso de
qgue los productos se encuentren en el Archivo Histdrico Provincial se deberan realizar las
gestiones necesarias para conocer el estado exacto de los mismos asi como la posibilidad de
digitalizarlos

e En el apartado de codificacién de ficheros, el 100% de los ficheros en formato digital

Se evaltan de forma separada los trabajos de digitalizacidn (o las gestiones ante el Archivo Histérico
Provincial) y los trabajos de codificacion de los ficheros resultantes, ponderdandose ambas con igual
cuantia (1,00 punto).

Medicidn: Este indicador, en sus dos apartados, se evalla por Informe de la Unidad de Apoyo de la
Direccién General del Catastro.

INDICADOR 22. Estadisticas catastrales (2%)

El objetivo consiste en la depuracién y suministro de informacion para la elaboracién de las estadisticas
catastrales sobre el Impuesto de Bienes Inmuebles (tipos de gravamen, base imponible, base
liquidable, cuota liquida y cuota integra) en cada uno de los municipios del ambito de la Direccion
General del Catastro.

Para ello se deberan depurar tanto los errores advertidos como las anomalias, evaluandose de forma
separada ambos apartados con idéntica cuantia (1,00 punto)

Medicion: Este indicador se evalua por Porcentaje siendo sus valores el 100% en el caso de errores y
el 90% en el de anomalias.
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OBJETIVO OPERATIVO 11.- ATENCION AL CIUDADANO (5%)

INDICADOR 23. Puntos de Informacién catastral (3%)

Dada la extensa red de Puntos de Informacidn Catastral distribuidos por todo el dmbito de la Direccién
General del Catastro y su previsible incremento, el presente Plan debe recoger el seguimiento del
funcionamiento y actividad de estos PIC, asi como contribuir a ampliar los servicios que se presten a
través de ellos. Para ello el indicador esta integrado por tres apartados:

e Control de accesos a datos protegidos desde los PIC

e Existencia de un numero suficiente de PIC en cada Gerencia. No computaran en este apartado
los PIC existentes en organismos como Colegios Profesionales o en organismos de la
Administracién del Estado, ni tampoco aquellos inactivos o que no cuenten con usuarios.

¢ Incorporacion de nuevos servicios a los PIC existentes o en las nuevas incorporaciones, tales
como consultay certificacién de datos catastrales por parte de titulares de parcelas colindantes,
notificacién de acuerdos, recepcion, digitalizacidon y registro de escritos y documentacion
relativos a los procedimientos catastrales y servicios integrales de informacidn y asistencia al
ciudadano, en particular en la confeccién de declaraciones y utilizacidn del asistentes grafico

Se evallan de forma separada los tres apartados, ponderandose cada una de ellos con 1,00 punto.

Medicién: Este indicador se evalta por Optimo en los apartados de existencia de PIC e incorporacién
de nuevos servicios y por Porcentaje el control de accesos a datos protegidos, siendo sus valores los
siguientes:

e Para el control de accesos a datos protegidos, se exigird el 100% del nimero de controles
determinado segun lo establecido en la Circular 03.01/2013P

e Para la existencia de un numero suficiente de PIC, el é6ptimo serd del 30% de los municipios
existentes en la Gerencia.

e Paralaincorporacion de nuevos servicios, el 6ptimo sera la existencia de éstos en el 20% de los
PIC activos.

INDICADOR 24. Quejas (2%)

Este indicador pretende reducir tanto el nimero de quejas presentadas como reducir el tiempo de
tramitacién de las mismas. Se acota el objetivo a las quejas presentadas ante el Consejo de Defensa
del Contribuyente.

Se evaluan de forma separada ambos apartados, ponderandose cada una de ellos con igual cuantia
(1,00 punto).

Medicién: Este indicador se evalta por Optimo siendo sus valores los siguientes:

e Para el nimero de quejas presentadas ante el CDC en el ejercicio en curso, el 6ptimo sera un
numero inferior a 1 queja por cada 100.000 inmuebles de la Gerencia (siempre que el nimero
de quejas presentadas sea superior a 5)

e Para el tiempo de respuesta, el 6ptimo serad un tiempo medio de tramitacion no superior a 30
dias
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para el seguimiento se obtendra de la base de datos catastral y fuentes complementarias vinculadas a
los distintos planes, que elaboren las Subdirecciones Generales o Unidades responsables.

i
R =
4 i

[

23




B o PLAN DE OBJETIVOS 2022

DHRECCION GEMERAL

OEL CATASTRO DIRECCION GENERAL DEL CATASTRO

La evaluacion del cumplimiento del Plan de Objetivos se realizard en una doble vertiente, tanto a nivel
Territorial, como a nivel Regional, conforme a los criterios determinados en el punto 3.

No obstante para la medicion de la actividad total de las Gerencias, y por ello del CUMPLIMIENTO
GLOBAL DE OBIJETIVOS, se han establecido tres blogues, a ponderar segun el porcentaje fijado en el
siguiente esquema:

Es decir, los 24 indicadores del Plan de objetivos

CARTA DE 2

piuipiatya 2022, ponderaran un total del 60% del
(10%) cumplimiento global.

Todas las actuaciones de la actividad catastral tal y
como estan contempladas en el “Sistema de indices
de Eficiencia, Calidad y Eficacia (SIECE)” de la
OBJETIVOS g Inspeccién General de los Servicios en las
(60%) Delegaciones de Economia y Hacienda, (es decir, las
' tareas contempladas en el estado informativo
Mensual 105.01 sobre gestidon de los Servicios de las
Gerencias del Catastro), ponderaran un 30% del
cumplimiento global. Su medicién se obtiene como
porcentaje del nudmero total puntos SIECE
tramitados, respecto a los asignados de acuerdo con
la capacidad de cada Gerencia.

Finalmente, se incluye, en ese cdmputo global, el cumplimiento de los compromisos que reflejan la
Carta de Servicios, que constituyen un eje fundamental, de la politica de Calidad del Catastro. Desde
el punto de vista de la responsabilidad que se asume a través de ella, ha de considerarse como una
auténtica relacidn contractual entre el Catastro y sus clientes. Su medicidn se obtendra directamente
del porcentaje de cumplimiento medio de los compromisos, que en ella se reflejan.

El resultado alcanzado en este caso, ponderara en un 10% el cumplimiento global.

En estos dos ultimos casos y al igual que en Plan de Objetivos el cdmputo se realizara en la doble
vertiente territorial y regional, siguiendo con el mismo criterio de cumplimiento que el Plan de
Objetivos.
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LINEA OBJ.OP. CLAVE INDICADOR %POND 100,00
1 MAPAS DE VALOR 14
1.1 Mapas Urbana 70 9,80
S S 1.2 Mapas Rustica 30 4,20
(=} =}
g 37 g 37 2 MANTENIMIENTO VREF 20
g §' 2.1 Mantenimiento Urbana 50 10,00
2.2 Mantenimiento Rustica 50 10,00
3 RECUPERACION MUESTRAS LOTE 3
3.1 Recuperacion Muestras Lote 100 3,00
4 CONVENIOS DE GESTION EELL 6
4.1 Convenios en vigor EELL 30 1,80
E 4.2 Convenios Nuevo Modelo 40 2,40
é 9 4.3 Actas seguimiento 30 1,80
E 5 CONVENIOS OTROS ORG. 3
8 5.1 Convenios Col.Prof en vigor 40 1,20
5.2 Nuevos Convenios Col.Prof. 30 0,90
5.3 Actas seguimiento CCAA 30 0,90 L
6 DECLARACIONES 7
6.1 Titularidad (901) 30 2,10
6.2 Obra Nueva (902) 30 2,10
| 6.3 Segregaciones (903) 20 1,40
= 6.4 Cambios Cultivo 20 1,40 - =
] g 7 RECURSOS 3
[} 2
£ 3 § 7.1 Recursos 100 3,00
':_:ﬁ E £ 15 g SUBSANACIONES-CORRECCIONES 4 o
g F:_‘ 8.1 Subsanaciones 70 2,80 / ;-.j";
8.2 Correcciones 15 0,60 ” j
8.3 CDIS 15 0,60 :
9 INSPECCION 1
9.1 Actuaciones 33 0,33
9.2 Valor 33 0,33
9.3 Exp. Sancionadores 33 0,33
10 MAPA DE GESTION 3
10.1 Mapa de Gestion 100 3,00
§ 11 COMUNICACIONES 3
é 11 111 Juridicas Fed. (14.1.3) 33 1,00
:Z: 11.2 Fisicas Fed (N:14.1.a, R:14.1.c)
11.3 Admin. actuantes (14.1.c) 33 1,00
11.4 Fisicas EELL (14.1.b,f,g) 33 1,00
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12 SUMINISTROS 2
12.1 Juridicos 70 1,40
12.2 Fisicos 30 0,60
13 PORCENTAJE DECL/COM 3
13.1 Porcentaje Decl/Com 100 3
14 CRUCES 3
14.1 Parcelas 33 1,00
g 14.2 Superficie 33 1,00
S 5 143  subparcelas 33 1,00
g 15 DIRECCIONES 2
< 15.1 Georreferenciacion 50 1,00
é 15.2 Duplicidad 50 1,00
g 13 g 16 TITULARES 2
2 g 2 16.1 Desconocidos 50 1,00
g " 16.2 Ficticios 50 1,00
17 CALIDAD COMUNIC.JURIDICAS 3
8 17.1 Utilizacién SWEB 50 1,50
g 6 17.2 Ratio automatismo 50 1,50
é 18 VALOR DE TRANSMISION 3
18.1 Urbana 67 2,00
18.2 Rustica 33 1,00
3 § 3 19 USO DEL SUELO 3
o WY 2 6 = 19.1 Comunicaciones FEGA 100 3,00
E 2 , 2 TIPIF. DOMINIO PUBLICO 3
.=w, 20.1 Tipificacion dominio publico 100 3,00
2 '; . 21 PRODUCTOS CATASTRALES 2
% 21.1 Digitalizacion Cartografia histdrica 50 1,00
il E 4 21.2 Codificacion de ficheros para SEC 50 1,00 |
] “ 2 2 ESTADISTICAS CATASTRALES 2
% % 221 Depuracién de errores 50 1,00 "I";.i
i § 22.2 Depuracién de anomalias 50 1,00 / /
j g & 23 PIC 3
§ o 23.1 Control accesos datos protegidos 33 1,00
g g 23.2 Nuevos PIC 33 1,00
g 5 23.3 Nuevos servicios en PIC 33 1,00
E 24 QUEIAS 2
< 24.1 Numero de quejas 50 1,00 ;
24.2 Tiempo de respuesta 50 1,00
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