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Resolucion de 23 de marzo de 2011,

de la Direccion General del Catastro,
por la que se aprueban los criterios

de acceso, formatos de entrega

y condiciones de la licencia-tipo para

el acceso al servicio de descarga masiva
de datos y cartografia, a través de la Sede
Electronica del Catastro

El articulo 33.3 del Texto Refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario,
en la redaccion dada por la Ley 2/2011, de 4 de marzo de Economia Sosteni-
ble, establece que la cartografia catastral estard a disposicion de los ciudada-
nos y las empresas, asi como de las Administraciones y entidades publicas que
requieran informacion sobre el territorio o sobre bienes inmuebles concretos,
preferentemente a través de un servidor de mapas gestionado por la Direccion
General del Catastro o de los servicios que a tal efecto se establezcan en su
sede electronica, senaldndose que mediante Resolucion del mencionado centro
directivo se determinardn los formatos, condiciones de acceso y suministro,
asi como las restantes caracteristicas necesarias para la prestacion de dichos
servicios.

En cumplimiento de esta prevision, se ha aprobado la Resolucion de 23 de
marzo de 2011, de la Direccion General del Catastro, por la que se aprueban
los criterios de acceso, formatos de entrega y condiciones de la licencia-tipo
para el acceso al servicio de descarga masiva de datos y cartografia, a través
de la Sede Electronica del Catastro (SEC).

El objetivo fundamental de la resolucion es establecer los formatos y con-
diciones de acceso y descarga masiva de informacion grafica y alfanumérica
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del Catastro, asi como el régimen de reutilizacion de la informacion catastral
obtenida, para lo que se recurre a la figura de la licencia tipo, prevista en la
Ley 37/2007, de 26 de noviembre, sobre reutilizacion de la informacion del
sector publico.

La autorizacion para el acceso, descarga y reutilizacion de la informacion
catastral se produce de manera automdtica, una vez se han cumplimentado
todos los requisitos formales establecidos en la SEC, entre ellos, la aceptacion
expresa por el solicitante de las condiciones técnicas y juridicas para el acceso
al servicio. Cada descarga de informacion catastral supondrd la concesion
on line de una licencia especifica sobre el contenido de la informacion des-
cargada, a los efectos de que la misma sea transformada por el interesado,
elaborando nuevos productos de valor anadido a partir de aquella y sin que
quepa posibilidad alguna de comercializacion o distribucion de la informa-
cion suministrada sin transformacion, quedando asi salvaguardadas las com-
petencias de la Direccion General del Catastro.

El cardcter gratuito del servicio deriva de lo dispuesto en el articulo 62 del
TRLCI, en la redaccion dada al mismo por la citada Ley 2/2011, que contiene
una exencion de la tasa de acreditacion catastral cuando la obtencion de la
informacion catastral se produzca directamente por medios telematicos.

En todo caso, los detechos de propiedad intelectual de la informacion ca-
tastral que se pone a disposicion de los usuarios corresponden a la Adminis-
tracion General del Estado. Por el contrario, los derechos de propiedad de la
obra nueva resultante de la transformacion de los datos corresponden al autor
de la obra transformada, quien deberd citar como fuente a la Direccion Gene-
ral del Catastro. Asimismo, se seiala que la Direccion General del Catastro
no serd en ningiin caso responsable de los productos o servicios generados
por el solicitante a partir de la transformacion de la informacion catastral
descargada.

La Resolucion recoge los supuestos de suspension y denegacion el setvicio,
asi como de revocacion, que podrd producirse tanto en el proceso de descarga
como cuando con posterioridad a la entrega se descubra un uso inadecuado de
la informacion. Por tltimo, se contiene una remision al régimen sancionador
previsto en el articulo 11 de la Ley 37/2007. m



Resolucion de 23 de marzo de
2011, de la Direcciéon General del
Catastro, por la que se aprueban
los criterios de acceso, formatos
de entrega y condiciones de la
licencia-tipo para el acceso al
servicio de descarga masiva de
datos y cartografia, a través de la
Sede Electrénica del Catastro

La informacion generada como resultado de la
actividad catastral, con la potencialidad que le otorga
el desarrollo de la sociedad de la informacion, posee
un gran interés para las administraciones publicas y
las empresas a la hora de operar en sus ambitos de
actuacion, contribuir al crecimiento econémico y la
creacion de empleo, y también para los ciudadanos
como elemento de transparencia y guia para la parti-
cipacion democratica. Recogiendo ambas aspiraciones,
y siguiendo la linea abierta por la Directiva 2003/98/
CE, de 17 de noviembre de 2003, del Parlamento Eu-
ropeo y del Consejo, relativa a la reutilizacion de la
informacion del sector publico, la Direccion General
del Catastro pone a disposicion de todos los usuarios
el servicio de descarga masiva de informacion, apro-
bandose esta Resolucion que tiene por objeto ordenar
y fijar criterios objetivos para su uso en condiciones
equitativas, proporcionadas y no discriminatorias para
el tratamiento de la informacion catastral susceptible
de ser reutilizada por personas fisicas o juridicas.

El Texto Refundido de la Ley del Catastro Inmo-
biliario, aprobado mediante Real Decreto Legislativo
1/2004, de 5 de marzo, (en adelante TRLCI), seriala
que el Catastro estara a disposicion de las politicas pu-
blicas y de los ciudadanos que requieran informacion
sobre el territorio, dedicando todo el Titulo VI de la
norma a definir las condiciones de acceso. Resulta es-
pecialmente relevante a los efectos de esta Resolucion
lo dispuesto en el apartado 4 del articulo 50, segun el
cual la informacion catastral unicamente se facilitara
en los formatos disponibles en la Direccion General del
Catastro, utilizando siempre que sea posible, técnicas y
medios electronicos, informaticos y telematicos.

Asimismo, es necesario destacar la nueva redac-
cion dada al articulo 33 del TRLCI por la Disposicion
Final Decimoctava de la Ley 2/2011, de 4 de marzo,
de Economia Sostenible, segin la cual la cartografia
catastral estara a disposicion de los ciudadanos y de
las empresas, asi como de las Administraciones y enti-
dades publicas que requieran informacion sobre el te-
rritorio o sobre bienes inmuebles concretos, preferen-
temente a través de un servidor de mapas gestionado
por la Direccion General del Catastro o de los servicios
que a tal efecto se establezcan en su sede electronica,
senalandose que mediante Resolucion de la Direccion
General del Catastro se determinaran los formatos,
condiciones de acceso y suministro, asi como las res-
tantes caracteristicas necesarias para la prestacion de
dichos servicios.
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La misma Disposicion Final Decimoctava de Ley
2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible tam-
bién ha aprobado la nueva redaccion del articulo 62
del TRLCI conforme a la cual no esta sujeta a la tasa
de acreditacion catastral la obtencion de cartografia e
informacion alfanumérica digital, cuando su obtencion
se produzca directamente por medios telematicos, lo
que justifica el caracter gratuito del servicio que se re-
gula en esta Resolucion.

Por su parte, el Real Decreto 417/2006 de 7 de abril,
por el que se desarrolla el Texto Refundido de la Ley del
Catastro (en adelante RD 417/2006), regula en su arti-
culo 74.5 que por Resolucion de la Direccion General
del Catastro se aprobara la forma de remision, estruc-
tura, contenido, especificaciones técnicas y formato de
los programas y ficheros informaticos necesarios para
garantizar el acceso a las bases de datos catastrales.

La Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutili-
zacion de la informacion del sector publico establece en
el articulo 4.2.b que las administraciones y organismos
del sector publico podran establecer que los documen-
tos que obran en su poder puedan ser reutilizados me-
diante su puesta a disposicion del ptblico con sujecion
a condiciones establecidas en licencias-tipo.

La misma norma, en su articulo 9, dispone que la
licencia debera reflejar, al menos, la informacion relativa
a la finalidad concreta, comercial o no comercial, para
la que se concede la reutilizacion, la duracion de la li-
cencia, las obligaciones del beneficiario y del organismo
concedente, las responsabilidades de uso y modalida-
des financieras, indicandose el caracter gratuito o, en su
caso, la tasa o precio publico aplicable.

En consecuencia, esta Direccion General resuelve:

Primero: Aprobacion de las condiciones de ac-
ceso y utilizacion del servicio de descarga masiva de
datos y cartografia, a través de la Sede Electronica
del Catastro.

Se aprueban las condiciones para el acceso y descar-
ga masiva de la informacion grafica y alfanumérica del
Catastro, asi como para su reutilizacion, conforme a lo
dispuesto en las siguientes disposiciones de esta Reso-
lucion.

Segundo: Objeto.

El servicio de descarga masiva de datos y cartografia
tiene por objeto ordenar el procedimiento por el que se
concede la licencia para la utilizacion de la informacion
catastral, obtenida a través de la Sede Electronica del Ca-
tastro.

Cada descarga de informacion catastral supondra
la concesion especifica de una nueva licencia sobre el
contenido de la informacion concreta descargada. Las
condiciones y efectos de la autorizacion concedida en
cada descarga permaneceran vigentes durante todo el
tiempo en que la informacion descargada permanezca a
disposicion del solicitante.

Tercero: Caracter automatico de la autorizacion.

La autorizacion para el acceso, descarga y reutiliza-
cion de la informacion catastral se produce de manera
automatica, una vez que se han cumplimentado todos
los requisitos formales establecidos en la Sede Electroni-
ca del Catastro.
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Cuarto: Requerimientos para la descarga.

El servicio se prestara a través de la Sede Electronica
del Catastro, http://www.sedecatastro.gob.es/ con arre-
glo a las siguientes actuaciones:

e Seleccion previa del tipo de productos que se
ofrecen.

e Identificacion del solicitante, mediante firma
electronica, de conformidad con el articulo
13.2, apartados a) y b), de la Ley 11/2007 de
22 de junio, de acceso electronico de los ciuda-
danos a los servicios publicos.

» Constancia de la aceptacion expresa por el so-
licitante de las condiciones técnicas y juridicas
para el acceso al servicio, definidas en el ANE-
XO I de esta Resolucion.

e Cumplimentacion del cuestionario descrito
en el ANEXO II de esta Resolucion, que tiene
como finalidad obtener informacion sobre los
sectores economicos interesados en los datos
catastrales y el uso que se hace de los mismos,
con el fin de evaluar el servicio y adoptar deci-
siones para su adaptacion a la demanda detec-
tada.

e Ladescarga efectiva de la informacion, median-
te los formatos que se especifican en el siguien-
te apartado.

Quinto: Formatos.
La informacion se suministrara exclusivamente en

los siguientes formatos, aprobados por Resolucion del
Director General del Catastro:

Informacion ofrecida Formato | Ambito

Cartografia catastral
urbana digitalizada
Cartografia catastral
rustica digitalizada

Shapefile |Municipio

Informacion catastral alfanumérica CAT Municipio

En la Sede Electronica del Catastro se incorporara la
descripcion de las caracteristicas de los formatos citados,
asi como manuales y herramientas de ayuda para facili-
tar a los usuarios la extraccion o utilizacion especializa-
da de la informacion.

Los ficheros de cartografia y de informacion alfanu-
mérica contienen datos sobre su fecha de extraccion, lo
que permite que el usuario haga la gestion de modifica-
ciones o actualizaciones que crea mas conveniente de
acuerdo a sus intereses, en base a ficheros descargados
en fechas diferentes.

Anualmente se generara un fichero de cartografia
con informacion histérica, es decir con la informacion
de fechas de cada elemento que permita conocer las va-
riaciones y estado de la cartografia, comenzando con las
modificaciones producidas desde el ano 2001.

Sexto: Tratamiento de datos protegidos.
En el caso de que los datos aportados para acce-

der al servicio se refieran a personas fisicas, mediante la
solicitud formulada se autoriza a la Direccion General

112

del Catastro a su tratamiento, conforme a lo dispues-
to en Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
proteccion de datos de caracter personal y su normativa
de desarrollo. El uso de esta informacion se limitara ex-
clusivamente al mantenimiento del contacto y la comu-
nicacion entre el solicitante y la Direccion General del
Catastro, asi como para facilitar el control del correcto
uso de la informacion catastral a la que se accede.

Séptimo: Criterios para autorizar el acceso y
responsabilidad derivada de los productos de valor
anadido elaborados a partir de la informacion sumi-
nistrada.

El acceso y descarga masiva de informacion grafica
y alfanumérica del Catastro se autoriza, exclusivamente,
a los efectos de que la misma sea transformada por el
interesado, elaborando nuevos productos de valor ana-
dido a partir de aquélla. En consecuencia, no se autori-
za la distribucién o comercializacion de la informacion
suministrada sin su previa transformacion, por lo que
la informacion distribuida a terceros por el interesado
carecera de fehaciencia respecto de las circunstancias fi-
sicas, juridicas o economicas de los bienes inscritos en el
Catastro.

La Direccion General del Catastro no sera en ningin
caso responsable de los productos o servicios genera-
dos por el solicitante a partir de la transformacion de
la informacion catastral descargada. Los beneficiarios
del servicio de descarga masiva de informacion catas-
tral deberan soportar las reclamaciones de terceros a que
pueda dar lugar la elaboracion de productos de valor
anadido a partir de la informacion suministrada por la
Direccion General del Catastro.

Octavo: Suspension del servicio.

El servicio quedara suspendido cuando se produzca
la parada programada de la Sede Electronica del Catas-
tro. Estas paradas seran anunciadas en la propia Sede
con la debida anticipacion.

La Direccion General del Catastro no sera en ningun
caso responsable de los efectos que se produzcan sobre
la actividad de los usuarios como consecuencia de para-
das programadas o técnicas del servicio.

Noveno: Denegacion del servicio.

Solo podra denegarse el servicio cuando se pro-
duzca cualquiera de las circunstancias definidas en el
articulo 50.3 TRLCI y 82 del RD 417/2006. De forma
concreta, se entendera que existe causa para la denega-
cion cuando la informacion solicitada pretenda ser dis-
tribuida a terceros por el solicitante sin que haya sido so-
metida a cualquier proceso previo de transformacion, en
los términos establecidos en el articulo 21, Real Decreto
Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley de Propiedad Intelectual.

Décimo: Supuestos de revocacion.

La revocacion podra realizarse durante el proceso
de descarga, cuando se detecte durante el mismo que
se produce alguna de las circunstancias que dan lugar
a ello. En estos casos, el sistema interrumpira automa-
ticamente el proceso de descarga de informacion y co-



municard al interesado los motivos que lo justifican, asi
como datos de contacto con responsables del servicio, a
efectos de que se le informe de las alternativas existentes
para acceder a la informacion demandada.

Igualmente, procedera la revocacion de la licencia
previamente otorgada cuando con posterioridad a la en-
trega se descubra un uso inadecuado, procediéndose en
este caso a la determinacion de responsabilidades en los
términos previstos en el articulo 78 del RD 417/2006.
Conforme a lo dispuesto en el articulo 54 del TRLCI,
contra la revocacion de la licencia podrd interponerse
recurso de alzada ante el Director General del Catastro.

Decimoprimero: Plazo.

La vigencia de la autorizacion para la reutilizacion
y la transformacion de la informacion suministrada sera
de 10 anos.

Decimosegundo: Régimen sancionador.

El uso inadecuado de la informacion descargada, o
la falta de cumplimiento de las condiciones fijadas en
la presente resolucion, sera sancionado conforme a lo
previsto en el articulo 11 de la Ley 37/2007.

ANEXO I:
CLAUSULAS GENERALES Y TECNICAS
DE LA LICENCIA.

El acceso al servicio de descarga masiva de infor-
macion a través de la Sede Electronica del Catastro esta
condicionado a la aceptacion previa de las presentes
condiciones generales y técnicas.

CONDICIONES GENERALES:
A.- Normativa aplicable.

1. El'marco legal que regula el acceso y uso de la in-
formacion o de los servicios catastrales se define
por las siguientes normas:

e Texto refundido de la Ley del Catastro Inmo-
biliario, aprobado por Real Decreto Legislativo
1/2004, de 5 de marzo

e Real Decreto 417/2006, de 7 de abril, por el que
se desarrolla el Texto Refundido de la Ley del
Catastro Inmobiliario.

¢ Resolucion de 23 de marzo de 2011 de la Direc-
cion General del Catastro, por la que se aprue-
ban los criterios de acceso, formatos de entrega
y condiciones de la licencia-tipo para el acceso al
servicio de descarga masiva de datos y cartogra-
fia, a través de la Sede Electronica del Catastro.

e Orden EHA/3408/2009, de 17 de diciembre,
por la que se crean las sedes electronicas del Mi-
nisterio de Economia y Hacienda.

e Resolucion de la Direccion General del Catas-
tro de 24 de noviembre de 2008, por la que se
aprueba el Régimen de Funcionamiento de la
Oficina Virtual del Catastro y de los Puntos de
Informacion Catastral.

e Ley37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutili-
zacion de la informacion del sector publico.
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e Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

e Ley 11/2007 de 22 de junio de Acceso Electroni-
co de los Ciudadanos a los Servicios Publicos.

e Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal y su
normativa de desarrollo.

e Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma elec-
tronica.

e Texto refundido de la Ley de Propiedad Inte-
lectual aprobado por Real Decreto Legislativo
1/1996, de 12 de abril.

B.- Autorizaciones de uso y difusion de informa-
cion catastral.

2. La difusion de la informacion catastral del
territorio espafiol de régimen comun es una
competencia exclusiva de la Direccion Gene-
ral del Catastro, del Ministerio de Economia y
Hacienda. (articulo 4. TRLCI).

3. Se entiende por informacion catastral toda la
que se encuentre integrada en la base de da-
tos del Catastro. La base de datos del Catastro
se compone de las colecciones de obras, de
datos, o de otros elementos independientes
dispuestos de manera sistematica o metodica
y accesibles individualmente por medios elec-
trénicos o de otra forma. (articulo 12.2 RDL
1/1996).

4. Esdifusion de la informacion catastral la puesta
a disposicion del publico de los datos conteni-
dos en la base de datos del Catastro con el fin
de satisfacer razonablemente sus necesidades
estimadas de acuerdo con la naturaleza y finali-
dad de la misma. (articulo 4 RDL 1/1996).

5. No se autoriza el uso publico ni la comercia-
lizacion de la informacion catastral original.
Igualmente, tampoco se autoriza la difusion de
la informacion catastral original por procedi-
mientos distintos al definido en los apartados
9y 10 de estas Clausulas Generales.

6. Se autoriza el uso publico, incluido el comer-

cial, de la informacion catastral que haya sido
sometida a cualquier proceso previo de trans-
formacion en los términos establecidos en el
articulo 21, Real Decreto Legislativo 1/1996,
de 12 de abril, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Propiedad Intelectual.
Solo existira transformacion de la informacion
catastral si su traduccion, adaptacion o cual-
quier otra modificacion en su forma de lugar a
una obra diferente.
La transformacion de la informacion catastral
no podra suponer alteracion del contenido de
la informacion original ni desnaturalizacion
de su sentido (articulo 8. a) y b) de la Ley
37/2007).

7. Los nuevos productos o servicios que puedan
generarse no suplantaran a los ofrecidos por la
Direccion General del Catastro. A estos efectos,
se entendera que los nuevos productos o ser-
vicios generados suplantan a los ofrecidos por
la Direccién General del Catastro si se identifi-

» o«

can como “cartografia catastral”, “informacion
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catastral” o términos equivalentes que puedan
inducir a confusion.

En ningtn caso se autoriza a que la informa-
cion catastral original descargada y no trasfor-
mada pueda ser difundida a través de Internet.

C.- Acceso a la informacion catastral a través de
sistemas de interoperabilidad.

9.

10.

Unicamente se autoriza la difusion de la infor-
macion catastral cuando se realice a través de
un modelo de interoperabilidad de sistemas
de informacion, tanto de titularidad publica
como privada, conforme a lo definido en el
Anexo de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de
acceso electronico de los ciudadanos a los Ser-
vicios Publicos.

El modelo de interoperabilidad se realiza-
ra exclusivamente mediante enlace a la Sede
Electronica del Catastro establecida mediante
Orden EHA/3408/2009, de 17 de diciembre.

D.- Derechos de propiedad intelectual.

11.

12.

La informacion catastral se pone a disposicion
de los usuarios, sin exclusividad, tanto para
Su uso propio como para su uso comercial,
correspondiendo en todo caso los derechos
de propiedad intelectual a la Administracion
General del Estado del Reino de Espana.

Los derechos de propiedad intelectual de la
obra nueva resultante de la transformacion de
los datos contenidos en la base de datos del
Catastro corresponderan al autor de la obra
transformada, sin perjuicio de que debera
citarse como fuente en todos los productos
o0 servicios que se elaboren a partir de la in-
formacion catastral descargada, a la Direccion
General del Catastro, del Ministerio de Econo-
mia y Hacienda del Reino de Espana. Asimis-
mo debera indicarse la fecha en la que se pro-
dujo el acceso al producto o servicio utilizado.

E.- Plazo de la licencia.

13.

14.

Mediante la presente licencia se autoriza el
uso y la transformacion de la informacion su-
ministrada durante un plazo de 10 anos.

El plazo anteriormente citado comenzara a
computarse de nuevo desde el momento en
que se haya accedido a una version actualiza-
da de la informacion inicialmente descargada.

F- Ambito territorial de la licencia.

15.

El ambito territorial de cesion de la informa-
cion catastral suministrada mediante la pre-
sente licencia sera de caracter mundial.

G.- Informacion y servicios suministrados y
formatos de entrega.

16.
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La informacion suministrada sera la que en
cada momento se ofrezca en el catdlogo de
formatos disponibles. El acceso en linea a la
informacion no dara lugar a tratamientos es-

17.

H.-

pecificos, a formatos ad hoc, ni a explotacio-
nes singulares que determinen un tratamiento
diferente del que se ofrece al resto de los usua-
rios.

La informacion catastral se suministrara tni-
camente en los formatos definidos y aproba-
dos por la Direccion General del Catastro, del
Ministerio de Economia y Hacienda de Espa-
fia. Puede obtenerse informacion detallada
sobre estos formatos disponibles consultando
el icono que figura junto a cada uno de los
formatos y servicios que se especifican, o bien
consultando la siguiente direccion: http://
www.catastro.meh.es/esp/colaboradoresl.
asp#menu3.

Responsabilidad derivada de datos o servi-

cios erroneos o desactualizados.

18.

19.

20.

21.

22.

El solicitante asume que la informacion que va
a descargar procede de los datos contenidos en
la Base de Datos catastral, que son elaborados y
gestionados para el cumplimiento de los debe-
res legales que ha de atender la Direccion Ge-
neral del Catastro, entre los que se incluye la
difusion de la informacion catastral y la presta-
cion de los servicios de informacion y asisten-
cia a los ciudadanos, pero no para el disefo de
productos o servicios especificos distintos a los
establecidos en la normativa.

El solicitante reconoce y acepta expresamente
que la existencia de datos desactualizados o
erréneos no supone un funcionamiento anor-
mal de los servicios publicos catastrales.

La posible responsabilidad patrimonial extra-
contractual que se derive del usos de los pro-
ductos que se solicitan se regira por lo dispues-
to en el articulo 106 de la Constitucion, los
articulos 142.3 y 145.2 de la Ley de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, y el
Real Decreto 429/1993, de 26 de marzo, por
el que se aprueba el Reglamento de los Proce-
dimientos de las Administraciones Pablicas en
materia de Responsabilidad Patrimonial, con
sujecion expresa a la plena competencia de los
organos administrativos y jurisdiccionales es-
parioles.

La Direccion General del Catastro no sera en
ningun caso responsable de los productos o
servicios generados por el solicitante a partir
de la transformacion de la informacion catas-
tral descargada. Los beneficiarios del servicio
de descarga masiva de informacion catastral
deberan soportar las reclamaciones de terceros
a que pueda dar lugar la elaboracion de pro-
ductos de valor anadido a partir de la informa-
cion suministrada por la Direccion General del
Catastro.

Cualquier controversia derivada del acceso
o uso de esta informacion queda sometida al
ordenamiento juridico espanol y a la jurisdic-
cion de los tribunales espanoles, con renuncia
expresa por el aceptante de cualquier otra ju-
risdiccion que conforme a su ley nacional pu-
diera corresponderle.



1.- Actualizacion de la informacion.

23.

La Direccion General del Catastro no asume
ningtn compromiso de actualizacion singular
o periodica de la informacion previamente des-
cargada. No obstante, en el catalogo de produc-
tos vigente en cada momento se procurara la
existencia de versiones actualizadas de la infor-
macion suministrada en periodos anteriores.

J.- Alteraciones y modificaciones en los formatos
o servicios ofrecidos.

24.

25.

La Direccion General del Catastro podra mo-
dificar unilateralmente y sin previo aviso los
formatos de entrega de informacion que se
ofrecen en el catalogo. No obstante, la Direc-
cion General del Catastro procurara informar
de los cambios previstos en los formatos con el
maximo plazo posible.

La Direccion General del Catastro no serd en
ningun caso responsable de las consecuencias
que dichos cambios pudieran producir respec-
to a los productos transformados o los servicios
que ofrece el solicitante.

K.- Actuaciones en caso de incumplimiento de
las condiciones aceptadas para acceder a la informa-
cion o los servicios y régimen sancionador.

26.

27.

Cuando la Direccion General del Catastro de-
tecte el incumplimiento de las condiciones de
uso de la informacion establecidas en la norma-
tiva catastral o en la presente licencia, reque-
rira al cesionario para que cese en dicho uso
indebido. En caso de no ser atendido el reque-
rimiento en el plazo otorgado, que no podra ser
inferior a diez dias ni superior a quince, me-
diante resolucion que sera publicada en el Bole-
tin Oficial del Estado se prohibird al cesionario
continuar en el uso de la informacion y se revo-
cara, en su caso, la autorizacion, sin perjuicio
de las responsabilidades a que hubiere lugar.
Estas actuaciones se pondran en conocimiento
de la Agencia Espanola de Proteccion de Datos
cuando el uso indebido se refiera a datos ca-
tastrales protegidos que afecten a las personas
fisicas (art. 78 R.D. 417/2006).

La alteracion de las condiciones definidas en la
presente licencia, asi como la reutilizacion de la
informacion sin haber obtenido previamente la
correspondiente licencia dard asimismo lugar a
la aplicacion del régimen sancionador estableci-
do en el articulo 11 de la Ley 37/2007, de 16 de
noviembre, sin perjuicio de las acciones que por
responsabilidad de todo orden en que se hubie-
re incurrido correspondan a la Administracion
General del Estado de Espana ante cualquier
orden jurisdiccional nacional o extranjero.

L.- Estadisticas e informes derivados del acceso
y la reutilizacion.

28.

La Direccion General del Catastro se reserva el
derecho a la elaboracion de estadisticas e in-
formes publicos relativos al acceso y a las des-
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cargas producidas. Aunque estas estadisticas e
informes seran generados a partir de los datos
suministrados por el solicitante, dichos datos se
utilizaran con fines exclusivamente estadisticos,
procediéndose al tratamiento de los mismos
de modo que la informacion que se elabore no
pueda asociarse a persona identificada o iden-
tificable y, en ningun caso incluiran mencion
especifica que permita identificar a la empresa
o persona que ha formulado la solicitud.

M.- Tratamiento de datos personales protegidos.

29. En el caso de que los datos aportados para ac-
ceder al servicio se refieran a personas fisicas,
mediante la solicitud formulada se autoriza a la
Direccion General del Catastro a su tratamien-
to, conforme a lo dispuesto en Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion
de datos de caracter personal y su normativa
de desarrollo. El uso de esta informacion se
limitara exclusivamente al mantenimiento del
contacto y la comunicacion entre el solicitante
y la Direccion General del Catastro, asi como
para facilitar el control del correcto uso de la
informacion catastral a la que se accede.

CONDICIONES TECNICAS.

e La descarga de productos catastrales sujetos a
licencia de realizara a través de los servicios
proporcionados por la Sede Electrénica del Ca-
tastro.

e Para el acceso a estos servicios se requerira la
autentificacion previa del usuario, identifican-
dose mediante el uso de un certificado digital
emitido por alguna de las autoridades de cer-
tificacion reconocidas por la Direccion General
del Catastro.

e Los productos se proporcionaran exclusiva-
mente en los formatos definidos por la Direc-
cion General del Catastro.

e La Direccion General del Catastro se reserva el
derecho a denegar el servicio de descarga de
productos catastrales a aquellos usuarios que,
al realizar un uso abusivo del mismo, puedan
provocar su degradacion poniendo con ello en
peligro el correcto funcionamiento de la pla-
taforma tecnolégica de la Sede Electronica del
Catastro.

ANEXO II
Descripcion de datos de actividad del solicitante.

Para el acceso al servicio de descarga, el solicitante
debera cumplimentar previamente la siguiente encuesta
que tiene como finalidad obtener informacion sobre los
sectores economicos interesados en los datos catastrales
y el uso que se hace de los mismos con el fin de evaluar
el servicio, adoptar decisiones para su adaptacion a la
demanda detectada, y permitir la defensa del interés pu-
blico ante usos inadecuados del servicio.

Los datos solicitados en esta encuesta podran ser
alterados por la Direccion General del Catastro en todo
momento y sin aviso previo.
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ResoLuUCION DE 23 bE MARZO DE 2011, DE LA DIRECCION GENERAL DEL CATASTRO, POR LA QUE SE APRUEBAN LOS CRITER ...

Fecha:
Mombra y Apellidos o Razdn Social: ‘

&-mail: | Tel&fono:

Dromicilio: Provincia: ‘ Cadigo Postal:

Marque con X una dnica opcién. En el caso de duda opte por la actividad, funcian,
preducto o servicio mayoritario:

SECTOR

Administracidn pablica.

Universidades o Cenfros de Investigacidn.

Empresa piblica.

Pequefia o mediana empresa.

Gran empresa.

Profesional autdnomo.

‘Organizacidén no gubemamental.

Oiros.

ACTIVIDAD PRINCIPAL DESARROLLADA

Servicios informéticos.

Gestidn medicambiantal.
Gestidn agrariaforestal.
Infraestructuras pdblicas.

Flanificacion urbana o regional.

Arguitectura y urbanismo.

Mercado inmobiliario y tasacidn.

Telscomunicacionas.

Sector eléctrico.

Sector gasistico o petrolero.

Suministre de agua o alcantarillado.

Elaboracion de productos digitales basados an informacidn territorial.

Seguridad o proteccidn civil.

Educacién o sanidad.

Transportes.
Otfros.

TIPO DE PRODUCTO O SERVICIO QUE SE VA A SUMINISTRAR U OFRECER A PARTIR
DE LA TRANSFORMACION DE LA INFORMACION SUMINISTRADA.

Generacion de Sistemas de Informaciéon Geografica.
Comunicaciones (telefonia, antenas, TV, etc.).

Creacion de cartografia o callejeros para navegadores digitales.
Gestion de patrimonio inmobiliario.

Gestion de flotas de vehiculos.

Creacion | gestion de redes de suministro (agua, gas, electricidad, etc.) o
alcantarillado.

Localizacién de emplazamientos, muestras de mercado, etc.
Ayudas publicas (agricultura, vivienda, estudios, etc.)
Valoracion de inmuebles / seguimiento de mercado inmobiliario.

Tributacién inmobiliaria.
Otros.

Con el fin de obtener informacion que apoye el criterio de gratuidad del servicio, la
Direccién General del Catastro necesita conocer, al menos de forma estimada, la
reutilizacion de la informacion catastral favorece el desarrollo de las actividades
econdmicas y la productividad. En funcion de lo anterior, le agradeceriamos que efectlie
una estimacion del valor econémico o en tiempo que, a su criterio, tiene la informacién a
la que va a acceder. Puede hacerlo en uno de estos dos conceptos o en ambos.

Esta informacién sélo se utilizard a efectos estadisticos y nunca asociada a una
solicitud, empresa o usuario en concreto.
Coste estimado en Euros.

Horas estimadas de trabajo que hubiera necesitado para obtener esta
informacion por otros medios.
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Resolucion de 6 de junio de 2011,
de la Subsecretaria, por la que

se aprueba la actualizacion

de la Carta de servicios de la
Direccion General del Catastro.

En cumplimiento de lo dispuesto en el capitulo tercero del Real Decreto
95172005, de 29 de julio, por el que se establece el marco general para la
mejora de la calidad en la Administracion General del Estado, y en concreto
de lo previsto en su articulo 10 que prevé la actualizacion periddica de las
cartas de servicios, al menos cada tres afos, el pasado 16 de junio se publico
en el “Boletin Oficial del Estado” la Resolucion de 6 de junio de 2011, de la
Subsecretaria de Economia y Hacienda por la que se aprueba la actualiza-
cion de la Carta de servicios de la Direccion General del Catastro.

La nueva version de esta carta de servicios, que sustituye a la autorizada
mediante Resolucion de 19 de marzo de 2007 (BOE del 3 de abril), se estruc-
tura en doce apartados, a través de los cuales se dan a conocer la actividad y
funciones de la Direccion General del Catastro, los servicios que presta, los
derechos que asisten a los ciudadanos, asi como la normativa aplicable o las
vias para la formulacion de sugerencias y quejas. La carta se completa con
la relacion tanto de los compromisos de calidad que se asumen, como de los
indicadores de cumplimiento correspondientes a cada compromiso y de las
medidas de subsanacion previstas ante posibles incumplimientos. Por ulti-
mo, se recoge el listado actualizado de los horarios, direcciones y teléfonos
correspondientes a los diversos servicios. B
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RESOLUCION DE 6 DE JUNIO DE 2011, DE LA SUBSECRETARIA, POR LA QUE SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DE LA CARTA DE SER...

Resolucion de 6 de junio de
2011, de la Subsecretaria, por la
que se aprueba la actualizacion de
la Carta de servicios de la
Direcciéon General del Catastro

(BOE n° 143, de 16 de junio de 2011)

En cumplimiento de las disposiciones contenidas
en el Real Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que
se establece el marco general para la mejora de la calidad
en la Administracion General del Estado, la Direccion
General del Catastro ha propuesto la actualizacion de su
Carta de servicios.

El articulo 11.1 de la citada disposicion establece
que las Cartas de servicios y sus posteriores actualiza-
ciones seran aprobadas por Resolucion del Subsecreta-
rio del Departamento al que pertenezca el 6rgano o esté
adscrito el organismo proponente.

Visto el informe favorable emitido al respecto por la
Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Pablicas y la
Calidad de los Servicios de fecha 18 de mayo de 2011, en
virtud de las competencias que le asigna la normativa vi-
gente en relacion con el Real Decreto 951/2005, de 29 de
julio, por el que se establece el marco general para mejora
de la calidad en la Administracion General del Estado.

Esta Subsecretaria ha resuelto lo siguiente:

Aprobar la actualizacion de la Carta de servicios de
la Direccion General del Catastro, que tendra vigencia a
partir del dia siguiente a la publicacion de esta Resolu-
cion en el «Boletin Oficial del Estado».

La citada Carta de servicios debera estara disponible
en la sede electronica del Departamento, de conformi-
dad con lo dispuesto en el apartado b) del articulo 6.2
del Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el
que se desarrolla parcialmente la Ley 11/2007, de 22 de
junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los ser-
vicios publicos, y también en las siguientes direcciones
de Internet: http://www.meh.es/ y http://www.060.es/.
Ademas debera garantizarse su disponibilidad en sopor-
te impreso en el Servicio de Informacion Administrativa
del Ministerio de Economia y Hacienda, en el Centro de
Informacion Administrativa del Ministerio de la Politica
Territorial y Administraciones Publicas y en las Oficinas
Integradas de Atencion al Ciudadano.

Madrid, 6 de junio de 2011.—La Subsecretaria de
Economia y Hacienda, Juana Maria Lazaro Ruiz.

INDICE

Nos presentamos

Servicios

Derechos

Formas de colaboracion

Quejas y sugerencias

Normativa

Compromisos

Indicadores

Medidas que aseguren la igualdad de género,
que faciliten el acceso al servicio y mejoren las
condiciones de la prestacion
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10. Sistemas normalizados de gestion de calidad, me-
dio ambiente y prevencion de riesgos laborales

11. Medidas de Subsanacion

12. Direcciones y teléfonos

1. NOS PRESENTAMOS. En los ultimos afios la
Direccion General del Catastro se ha comprometido a
mejorar la calidad de los servicios que se prestan a los
ciudadanos y empresas. La evolucion del entorno so-
cial y del propio Catastro recomienda la actualizacion
de la Carta de Servicios establecida en 2007, con el fin
de redefinir los niveles de calidad que queremos ofrecer
a través de nuestras oficinas, nuestra plataforma telefo-
nica y nuestra sede electronica en Internet, respetando
las limitaciones establecidas para el acceso a los datos
protegidos, en la legislacion vigente.

Ademas, para evitar desplazamientos, existe la po-
sibilidad de que en la administracion territorial mas
proxima a su domicilio puedan también atender sus
necesidades, directamente o a través de los Puntos de
Informacion Catastral, gracias a la amplia politica de co-
laboracion que mantenemos con estas instituciones.

Con esta actualizacion renovamos nuestros com-
promisos para ajustarlos a la demanda creciente de
informacion catastral y a las exigencias de la sociedad
actual, que necesita un Catastro mejor, mas eficaz, trans-
parente y seguro.

2. SERVICIOS
FUNCIONES GENERALES DE DGC

e Mantener actualizada la descripcion catastral
de los bienes inmuebles.

* Elaborar y gestionar la cartografia catastral.

» Asignar los valores catastrales individualizados.

e Atribuir alos inmuebles un codigo de identifi-
cacion unico, la “referencia catastral”.

* Elaborar el Padron Catastral y documentos que
posibiliten a las entidades locales la gestion tri-
butaria, especialmente del Impuesto sobre Bie-
nes Inmuebles.

» Difundir la informacion catastral.

SERVICIOS PRESTADOS
En nuestras oficinas:

» Informacion presencial, telefonica, por correo
convencional o por correo electrénico tanto
de caracter general como respecto a inmuebles
concretos.

» Asesoramiento y asistencia para el cumplimien-
to de las obligaciones con el Catastro, asi como
para la presentacion de todo tipo de documen-
tacion.

» Expedicion de certificados (literales y graficos)
de los datos que consten en el Catastro, solici-
tados en nuestras oficinas o por correo conven-
cional.

e Emision de cartografia (en soporte papel y di-
gitalizada), ortofotografias (en soporte papel y
digitalizadas) y otros documentos.

o Acceso telefonico y telematico gratuito para
contactar con la Linea Directa del Catastro y ac-
ceder a los Servicios Electrénicos del Catastro.



e Recepcion y tramitacion de los escritos presen-
tados de manera presencial o enviados por co-
rreo convencional.

A través de Internet:

A través de la Sede Electronica del Catastro: (http:/
www.sedecatastro.gob.es)

» Consulta y certificacion de datos catastrales.

»  Consulta y descarga de cartografia y otra infor-
macion catastral.

 Inicio de procedimientos catastrales.

* Notificacion en procedimientos catastrales.

Consulta de informacion de cardcter general a tra-
vés del Portal del Catastro: (http://www.catastro.meh.es)

Pueden consultarse los servicios electronicos pro-
porcionados por la Direccion General del Catastro, en la
CARTA DE SERVICIOS ELECTRONICOS DEL CA-
TASTRO, disponible en las oficinas, Puntos de Infor-
macion Catastral, Portal del Catastro y Sede Electronica
del Catastro.

A través de la Linea Directa del Catastro (902373635)

e Informacion de caracter general y respecto a
inmuebles concretos.

» Asesoramiento y asistencia para el cumplimien-
to de las obligaciones con el Catastro, asi como
para la presentacion de todo tipo de documen-
tacion y solucion de incidencias de los servicios
electronicos.

» Concertar cita previa para ser atendido en las
oficinas catastrales por personal especializado
cuando la materia lo requiera.

En los Puntos de Informacion Catastral

Oficinas autorizadas por la Direccion General del
Catastro en distintas Organizaciones e Instituciones Pu-
blicas, fundamentalmente en Ayuntamientos. Su direc-
cion esta disponible en el Portal del Catastro (www.
catastro.meh.es).

Informacion y emision de certificados catastrales.
VIAS DE ATENCION AL PUBLICO

En nuestras oficinas: en el horario indicado en el
apartado 10 (preferentemente mediante cita previa ob-
tenida a través de la Linea Directa del Catastro), para ser
atendido por personal especializado.

A través de Internet: en el Portal del Catastro
(www.catastro.meh.es) podra obtener informacion y
descargar programas de ayuda y a través de la Sede
Electronica del Catastro, (http://www.sedecatastro.gob.
es) puede reportar incidencias y sugerencias con el fin
de mejorar los servicios y la informacion que presta la
Direccion General del Catastro.

Por teléfono: En la Linea Directa del Catastro
(LDC), de acceso mediante el numero 902.37.36.35 y
con horario de 9 a 19 horas (8 a 18 horas en las Islas
Canarias), le informaran sobre cualquier actuacion re-
lacionada con el Catastro, le aclararan el contenido de
documentos y le ayudaran en la cumplimentacion de las
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declaraciones. Esta linea dispone ademas de un servicio
de contestador automatico (24 horas), en el que podra
formular sus consultas fuera de ese horario.

A través de los Puntos de Informacion Catastral:
en el Portal del Catastro (www.catastro.meh.es) podra
obtener informacion de la ubicacion de los distintos
Puntos de Informacion Catastral.

3. DERECHOS. Estos son sus derechos como
ciudadano y usuario:

e Derecho a ser tratado con el debido respeto y
consideracion.

»  Derecho a obtener informacion completa y ve-
raz sobre el estado de tramitacion de los proce-
dimientos en los que sea parte.

e Derecho a obtener copias, a su costa, de los do-
cumentos que forman parte de los expedientes
en los que sea parte, salvo que afecten a intere-
ses de terceros o a la intimidad de otras perso-
nas o que asi lo disponga la normativa vigente.

e Derecho a conocer la identidad de las autorida-
des, funcionarios y demas personal que trami-
tan los procedimientos en los que usted tenga
la condicion de interesado.

* Derecho a conocer los tramites y requisitos a
cumplimentar en sus distintas actuaciones ante
el Catastro.

* Derecho a presentar alegaciones, reclamaciones,
recursos, quejas y sugerencias en relacion con
los procedimientos en los que sea interesado.

e Derecho a utilizar las lenguas oficiales de la Co-
munidad Autéonoma donde radique la Gerencia
del Catastro a la que se dirija.

e Derecho a que el Catastro resuelva expresamen-
te y por escrito sus peticiones, declaraciones y
reclamaciones, ya sea directamente o a través
de los Ayuntamientos, Diputaciones Provincia-
les y demas Administraciones colaboradoras.

»  Derecho a la privacidad y confidencialidad de
la informacion de caracter personal contenida
en el Catastro asi como a instar la rectificacion
de los datos inexactos o incompletos, con la de-
bida acreditacion y justificacion por su parte.

e Derecho a que en el Catastro figuren debida-
mente descritas en sus caracteristicas fisicas,
juridicas y economicas todos los inmuebles de
los que sea titular.

*  Derecho a que los bienes inmuebles de los que
sea titular catastral se encuentren correctamen-
te valorados, a través del procedimiento legal-
mente establecido.

e Derecho a que el Catastro mantenga actuali-
zados los padrones del Impuesto sobre Bienes
Inmuebles como instrumento de lucha contra
el fraude fiscal, promoviendo la colaboracion
con los Ayuntamientos.

e Derecho a acceder a la informacion inmobilia-
ria contenida en la base de datos del Catastro,
en los términos legalmente previstos.

»  Derecho a que el Catastro colabore activamen-
te con las distintas Administraciones Publicas
poniendo a su disposicion la informacion nece-
saria para la gestion de los servicios que pres-
tan, para facilitar la simplificacion de tramites
y para evitar en lo posible la necesidad de que
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usted tenga que acreditar datos que ya obren
en poder de aquéllas.

e Derecho a participar en la mejora continta de
los servicios catastrales, a través de los medios
(sugerencias, encuestas de satisfaccion, etc.)
que se indican en el apartado 4 de esta Carta.

* Derecho a no presentar documentos no exi-
gidos por la normativa vigente y a no aportar
aquellos documentos ya presentados por Vd. y
que se encuentren en poder del Catastro, siem-
pre que se indique el procedimiento en que
fueron presentados.

e Derecho a que los procedimientos tramitados
por el Catastro se resuelvan en los plazos legal-
mente establecidos.

e Derecho a ser informado de la naturaleza y al-
cance de las actuaciones de inspeccion catas-
tral.

e Derecho a ser informado y asistido sobre el
ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de
sus obligaciones ante el Catastro.

e Derecho a obtener copia sellada de los docu-
mentos presentados ante el Catastro, siempre
que los aporten junto a los originales para su
cotejo, asi como derecho a la devolucion de los
originales de dichos documentos, en el caso de
que no deban obrar en el expediente.

* Derecho a ser oido en el tramite de audiencia
en los términos previstos en la Ley.

*  Derecho a relacionarse con el Catastro utilizan-
do los medios electronicos en el ejercicio de sus
derechos.

4. FORMAS DE COLABORACION

* Encuestas de satisfaccion a los ciudadanos.

 Iniciativas o sugerencias formulada a través del
la Linea Directa del Catastro, buzon virtual del
Portal del Catastro o en los buzones de las ofi-
cinas.

e A través de las quejas y sugerencias presentadas
ante el Consejo para la Defensa del Contribuyente.

Encuestas de satisfaccion a los ciudadanos. En
cada una de nuestras oficinas, puede participar si usted
lo desea en una encuesta para dar a conocer su opinion
sobre el servicio prestado, la calidad de los productos
catastrales entregados, el estado de las oficinas y el trato
recibido.

Asimismo periédicamente se realizan encuestas es-
pecificas para conocer sus necesidades y expectativas
con respecto a la Direccion General del Catastro.

Iniciativas o sugerencias. Puede hacernos llegar
sus iniciativas o sugerencias para mejorar la prestacion
de nuestros servicios a través del teléfono 902 37 36 35,
del buzon virtual en el Portal del Catastro (www.catas-
tro.meh.es) o en los buzones de sugerencias que existen
en nuestras oficinas.

Quejas y Sugerencias..Igualmente podra presentar
las quejas y sugerencias mediante un escrito o a través
de formularios oficiales del Consejo para la Defensa del
Contribuyente, disponibles en las oficinas, en el Portal
del Catastro (www.catastro.meh.es) y en la Sede Elec-
tronica del Catastro (www.sedecatastro.gob.es), por
cualquiera de las cuatro vias recogidas en el apartado de
“Quejas y Sugerencias”.
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Si desea informacion y asesoramiento en relacion a
este procedimiento puede dirigirse a cualquiera de nues-
tras oficinas o llamar a la Linea Directa del Catastro.

5. FORMAS DE PRESENTACION DE LAS QUE-
JAS Y SUGERENCIAS

La Direccion General del Catastro, como centro di-
rectivo integrado en la Secretaria de Estado de Hacienda
y Presupuestos del Ministerio de Economia y Hacienda
tramita las quejas y sugerencias a través del Consejo para
la Defensa del Contribuyente, existiendo unidades recep-
toras de las mismas en todas las oficinas del Catastro y en
los Servicios Centrales, si lo desea las podra presentar:

* De manera presencial: mediante un escrito di-
rigido al responsable de la oficina o al Director
General del Catastro o rellenando un formula-
rio disponible en la propia oficina y en el Portal
del Catastro (www.catastro.meh.es), presenta-
do en la unidad de registro de la oficina.

e Por correo postal: dirigido al responsable de la
oficina o al Director General del Catastro a la
direccion que se recoge en el apartado de “Di-
recciones y Teléfonos”.

* Por correo electrénico: a través del apartado”
Contactar” del Portal del Catastro (www.catas-
tro.meh.es).

» Asimismo se podran interponer a través del
apartado de “Quejas y Sugerencias” de la Sede
Electrénica del Catastro (http:/www.sedecatas-
tro.gob.es).

6. NORMATIVA

NORMAS LEGALES Y REGLAMENTARIAS MAS
IMPORTANTES:

*  Real Decreto Legislativo 1/2004, de 5 de mar-
z0, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Catastro Inmobiliario.

* Real Decreto legislativo 2/2004, de 5 de marzo,
por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley Reguladora de las Haciendas Locales.

e Ley 11/2007 de acceso electrénico de los ciu-
dadanos a los Servicios Publicos.

e Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tri-
butaria.

e Ley 7/1986, de 24 de enero, de Ordenacion de
Cartografia.

» Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal.

e Real Decreto 417/2000, de 7 de abril, por el
que se desarrolla el texto refundido de la Ley
del Catastro Inmobiliario.

* Real Decreto 1020/1993, de 25 de junio, por
el que se aprueban las normas técnicas de va-
loracion y el cuadro marco de valores del suelo
y las construcciones para determinar el valor
catastral de los bienes inmuebles de naturaleza
urbana.

* Real Decreto 1127/2008, de 4 de julio, por el
que se desarrolla la estructura organica basica
del Ministerio de Economia y Hacienda.

e Real Decreto 390/1998, de 13 de marzo, por
el que se regulan las funciones y la estructura



organica de las Delegaciones de Economia y
Hacienda.

e Real Decreto 520/2005, de 13 de mayo, por el
que se aprueba el Reglamento general de desa-
rrollo de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,
General Tributaria.

e Real Decreto 1671/2009 por el que se desa-
rrolla parcialmente le Ley 11/2009 de acceso
electronico de los ciudadanos a los Servicios
Publicos.

e Real Decreto 1676/2009, de 13 de noviembre,
por el que se regula el Consejo para la Defensa
del Contribuyente en la Secretaria de Estado de
Hacienda.

e Resolucion de 22 de julio de 2010, de la Se-
cretaria de Estado de Hacienda y Presupues-
tos, por la que se desarrolla el Real Decreto
1676/2009, de 13 de noviembre, por el que se
regula el Consejo para la Defensa del Contribu-
yente y se determina su sede electronica.

* Real Decreto 1366/2010, de 29 de octubre, por
el que se aprueba la estructura organica basica
de los departamentos ministeriales.

*  Real Decreto 208/1996, de 9 de febrero, por el
que se regulan los Servicios de Informacion Ad-
ministrativa y Atencion al Ciudadano.

7. COMPROMISOS.

EN LA EMISION DE CERTIFICADOS Y OTROS
DOCUMENTOS:

e Entregar los certificados catastrales en el 95
por 100 de los casos, en el mismo momento
en que se solicita por el ciudadano, el 5 por
100 restante se entregara en un plazo maximo
de quince dias habiles desde su solicitud.

e Atender la demanda de cartografia catastral en
papel en el momento y la de cartografia catas-
tral digitalizada en un plazo maximo de cinco
dias habiles desde su solicitud.

EN LA ATENCION PRESENCIAL Y TELEFONICA:

e Concertar cita previa, para ser atendido en las
oficinas catastrales por personal especializado
cuando la materia lo requiera, en un plazo
que no excedera de siete dias habiles desde
su solicitud, salvo que usted pida una fecha
posterior.

* El tiempo medio de espera por gerencia en los
servicios de atencion al publico, no superara
los 20 minutos, en caso de excederse, si el in-
teresado lo desea, se remitira a cita previa.

» Contactar con el ciudadano en un plazo de un
dia habil, para resolver las consultas que se
hayan formulado en la Linea Directa del Ca-
tastro que revistan especial complejidad y no
puedan ser atendidas de inmediato.

e Acceso inmediato y gratuito desde la Geren-
cias, por los ciudadanos que lo precisen, a la
Linea Directa del Catastro y a la Sede Electro-
nica del Catastro.

 Informacion sobre el estado de tramitacion de
los expedientes a través de la Linea Directa del
Catastro.

NORMATIVA Y JURISPRUDENCIA

8. INDICADORES

Para mejorar nuestras prestaciones evaluamos la
calidad de nuestro servicio mediante los siguientes indi-
cadores:

EMISION DE CERTIFICADOS Y OTROS DOCU-
MENTOS:

* Porcentaje de certificados catastrales emitidos
en el mismo dia de la solicitud y porcentaje que
son emitidos en quince dias habiles desde la
solicitud, respecto al total de los emitidos.

» Porcentaje de solicitudes de cartografia catas-
tral en papel, atendidas en el momento y por-
centaje de solicitudes de cartografia catastral
digital, atendidas en un plazo maximo de cinco
dias habiles, respecto al total de solicitudes en
papel y digitales respectivamente.

ATENCION PRESENCIAL Y TELEFONICA:

* Porcentaje de citas previas concertadas con pla-
z0 inferior a siete dias hébiles, cuando no haya
peticion de fecha posterior por el ciudadano,
respecto al total de las citas concertadas.

e Porcentaje de personas cuyo tiempo medio de
espera por gerencia en los servicios de atencion
al publico no ha superado los 20 minutos, en
relacion al total de los atendidos.

* Porcentaje de consultas de especial compleji-
dad formuladas ante la LDC resueltas en el pla-
zo de un dia habil, respecto al total de consultas
de especial complejidad recibidas.

e Numero de quejas por la imposibilidad de co-
nexion desde las Gerencias a LDC y a la Sede
Electronica del Catastro, respecto al total de
quejas recibidas.

e Numero de quejas por la imposibilidad de ob-
tener a través de la LDC informacion sobre el
estado de tramitacion de expedientes, respecto
al total de quejas recibidas.

9. MEDIDAS QUE ASEGUREN LA IGUALDAD
DE GENERO, QUE FACILITEN EL ACCESO AL
SERVICIO Y MEJOREN LAS CONDICIONES DE LA
PRESTACION. La Direccién General del Catastro den-
tro del marco establecido por el Real Decreto 366/2007
de 16 de marzo, por el que se establecen las condiciones
de accesibilidad y no discriminacion de las personas con
discapacidad en sus relaciones con la Administracion
General del Estado, viene realizando desde hace afios la
actividad de adaptacion de sus Oficinas de Atencion al
Ciudadano, cumpliendo una gran parte de ellas, las con-
diciones de accesibilidad, numero que se irda ampliando
durante los proximos aios, lo que permitira que todas
sus Oficinas de Atencion y/o Registro cumplan con:

e Accesos, en especial en lo relativo a las puer-
tas, intercomunicadores y sistemas de aviso o
llamada, asi como elementos de comunicacion
vertical (rampas, plataformas elevadoras, as-
censores).

* Zonasy sistemas de recepcion de las Oficinas de
Atencion al Ciudadano, en particular los vestibu-
los y sistemas de control de acceso y seguridad.
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e Senalizacion interior accesible (visual, actstica, tactil).

e Configuracion de los puestos de atencion (altu-
ra de los mostradores y espacio de circulacion
inmediato a los mismos).

 Sistemas interactivos de informacién (cuando
no estén atendidos directamente por personal,
los puntos de informacion estaran dotados de
sistemas tales como paneles graficos, sistemas
audiovisuales y planos tactiles).

e Elementos complementarios (area higiénico-sa-
nitaria accesible y pavimentos, principalmente).

En cuanto a la igualdad de género, la composicion
de los Tribunales Calificadores de las oposiciones de la
Direccion General del Catastro estan constituidos en la
misma proporcion por hombres y mujeres, en el Conse-
jo de Direccion existe un equilibrio de responsabilidades
entre hombres y mujeres y se atiende a todo el personal
en igualdad de condiciones, sin discriminacion por ra-
zon de género.

10. SISTEMAS NORMALIZADOS DE GESTION
DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y PREVENCION
DE RIESGOS LABORALES. Dentro del marco de la
Estrategia de Ahorro y Eficiencia Energética en Espana
2004-2012 se aprobo el 20 de julio de 2007 por Conse-
jo de Ministros el Plan de Ahorro y Eficiencia Energética
en los Edificios de la Administracion General del Estado
(PAEE-AGE), como una medida de desarrollo del “Plan
de Ahorro y Eficiencia Energética (PAEE).

Mediante este Plan (PAEE-AGE), la Administracion
General del Estado asume el compromiso de contribuir
al ahorro y la eficiencia energética en sus edificios, ejer-
ciendo un papel ejemplarizante y de liderazgo en el uso
eficiente de la energia.

La responsabilidad de la ejecucion y seguimiento
del PAEE-AGE es encomendado a cada Ministerio a tra-
vés de su Subsecretaria. Por su parte el Instituto para la
Diversificacion y Ahorro de la Energia (IDAE) depen-
diente del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio,
es el responsable del seguimiento general del mismo.

Como complemento a este Plan, para la elaboracion
y adopcion de un programa de compras verdes para las
distintas administraciones, se aprueba por Consejo de
Ministros, en su reunion de 11 de enero de 2008, y a
propuesta de la Ministra de Medio Ambiente y el Mi-
nistro de Economia y Hacienda el Plan de Contratacion
Publica Verde de la Administracion General del Estado,
sus Organismos Publicos, y las Entidades Gestoras de la
Seguridad Social, que contempla:

e La priorizacion por parte de las administracio-
nes de la adquisicion de determinados objetos
fabricados con materiales reciclados.

e Las politicas de adquisiciones ptblicas se prio-
rizara la compra de materiales reutilizables.

e Un plan de auditoria energética en sus edificios,
poniendo en marcha medidas de mejora del
ahorro y la eficiencia energética y de incorpora-
cion de energias renovables en los mismos. »

* Introducir en los concursos publicos de contra-
tacion de servicios la necesidad de presentar un
informe sobre medidas de eficiencia energética
utilizadas por las posibles contratas, favore-
ciendo a las empresas que presenten un mode-
lo de funcionamiento sostenible.
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» Establecer una estrategia de compras publicas,
que incorpore criterios obligatorios de Sosteni-
bilidad y de lucha contra el cambio climatico.

La Direccion General del Catastro como organismo
perteneciente a la Administracion General del Estado
participa activamente en el PAEE-AGE y en el Plan de
Contratacion Publica Verde de la Administracion Ge-
neral del Estado, colaborando con el medio ambiente
mediante la reduccion de emisiones, fomentando el uso
de materiales reciclados, gestionando de manera racio-
nal los residuos, desarrollando nuestros sistemas para
incrementar la prestacion de servicios electrénicos que
eviten los desplazamientos y reduzcan los documentos
en papel y usando criterios de uso adecuado de la ener-
gia y la eficiencia energética en nuestra contratacion.

En materia de prevencion de riesgos laborales desde
la entrada en vigor de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales, Ley 31/95, y del Real Decreto 1488/98, de 10
de julio, de adaptacion de la legislacion de riesgos labora-
les a la Administracion General del Estado, el Ministerio
de Economia y Hacienda ha llevado a cabo un conjunto
de actuaciones en materia de prevencion de riesgos labo-
rales, entre las que cabe destacar las siguientes:

*  Constitucion del Servicio de Prevencion Propio.

» Constitucion de los Organos de participacion
y consulta en Servicios centrales y mayoria de
Delegaciones.

¢ Establecimiento de un Plan de Prevencion,
donde se definen la secuencia de actuaciones a
realizar.

e Realizacion de la Evaluacion inicial de riesgos
en todos los centros, tanto en Servicios Centra-
les como en Servicios Periféricos

e Planificacion de la actividad preventiva y se-
guimiento de la misma en Servicios Centrales
y mayoria de Delegaciones.

» Formacion e informacion a todos los trabajado-
res sobre los riesgos de su puesto de trabajo e
informacion general en materia de prevencion
de riesgos laborales.

» Establecimiento de mecanismos de consulta y
comunicacion con los Delegados de Prevencion

e Consolidacion de la red de Empleados Publicos
Designados en las Delegaciones

e Aplicacion de la normativa de prevencion de
riesgos laborales en las actuaciones y procedi-
mientos realizados.

Para organizar y disefiar procedimientos y mecanis-
mos dirigidos al cumplimiento estructurado y sistematico
de todos los requisitos establecidos en la legislacion de pre-
vencion de riesgos laborales se ha elaborado un Sistema de
Gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales (SGPRL),
compuesto por un conjunto de elementos interrelaciona-
dos que tienen como objetivo establecer unas directrices y
unos objetivos en prevencion de riesgos laborales.

La Direccion general del Catastro como organismo del
Ministerio de Economia y Hacienda participa en su Plan
de Prevencion de Riesgos Laborales, en el que se definen
los objetivos de la prevencion, se asignan responsabilida-
des y funciones en esa materia a los diferentes niveles je-
rarquicos del Ministerio y se describe la organizacion pre-
ventiva, detallando los recursos humanos y técnicos que la
constituyen.



11. MEDIDAS DE SUBSANACION

Los compromisos asumidos por el Catastro con sus
usuarios a través de esta Carta de Servicios se concretan
a través de las medidas de subsanacion en caso de in-
cumplimiento de los mismos. Asi:

* En caso de que el certificado emitido sea inco-
rrecto, le entregaremos, sin coste alguno para
usted, un nuevo certificado cuando la incorrec-
cion sea por errores imputables a esta Adminis-
tracion. La peticion podra formularse directa-
mente a través de la Linea Directa del Catastro.

e En caso de incumplimiento de los compro-
misos declarados, podra dirigir un escrito de

NORMATIVA Y JURISPRUDENCIA

reclamacion dirigido a la Secretaria General,
Unidad Responsable de la Carta.

El reconocimiento de las reclamaciones por incum-
plimiento de los compromisos declarados en esta Carta,
correspondera al Director General del Catastro y no dara
en ningun caso, lugar a responsabilidad patrimonial por
parte la Administracion. Se le informara en un plazo
maximo de 20 dias habiles, de las causas por las que el
compromiso no pudo cumplirse y de las medidas adop-
tadas para corregir la deficiencia detectada.

Las reclamaciones podran interponerse a través de
las cuatro vias indicadas en el apartado de “Quejas y
Sugerencias”,

12. DIRECCIONES Y TELEFONOS (...)
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Octubre 2011

o

Resolucion de 6 de junio de 2011,
de la Subsecretaria, por la que

se aprueba la actualizacion

de la Carta de servicios electronicos
de la Direccion General del Catastro

Paralelamente a la aprobacion de la Carta de servicios convencionales
de la Direccion General del Catastro, se ha tramitado la actualizacion de
la Carta correspondiente a sus servicios electronicos, en sustitucion de la
aprobada con fecha 21 de julio de 2006 (BOE del 15 de agosto).

Los avances experimentados en los tiltimo afios en la prestacion de servi-
cios catastrales a los ciudadanos a través de la entonces Oficina Virtual del
Catastro , asi como el huevo marco normativo definido por la Ley 11/2007,
de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los servicios pu-
blicos aconsejaban la actualizacion de la carta de servicios electronicos de
la Direccion General del Catastro, lo que ha tenido lugar mediante la Reso-
lucion de 6 de junio de 2011 de la Subsecretaria de Economia y Hacienda

(BOE del 16). m

Resolucion de 6 de junio de 2011,
de la Subsecretaria, por la que

se aprueba la actualizacion de la
Carta de servicios electrénicos de
la Direccion General del Catastro

(BOE n° 143, de 16 de junio de 2011)

En cumplimiento de las disposiciones contenidas
en el Real Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que
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se establece el marco general para la mejora de la cali-
dad en la Administracion General del Estado, la Direc-
cion General del Catastro ha propuesto la actualizacion
de su Carta de Servicios electronicos.

El articulo 11.1 de la citada disposicion establece
que las Cartas de servicios y sus posteriores actualiza-
ciones seran aprobadas por Resolucion del Subsecre-
tario del Departamento al que pertenezca el 6rgano o
esté adscrito el organismo proponente.

Visto el informe favorable emitido al respecto por
la Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publi-
cas y la Calidad de los Servicios de fecha 18 de mayo
de 2011, en virtud de las competencias que le asigna



la normativa vigente en relacion con el Real Decreto
951/2005, de 29 de julio, por el que se establece el
marco general para mejora de la calidad en la Adminis-
tracion General del Estado.

Esta Subsecretaria ha resuelto lo siguiente:

Aprobar la actualizacion de la Carta de servicios
electronicos de la Direccion General del Catastro, que
tendra vigencia a partir del dia siguiente a la publica-
cion de esta Resolucion en el «Boletin Oficial del Esta-
do».

La citada Carta de servicios debera estara disponible
en la sede electronica del Departamento, de conformi-
dad con lo dispuesto en el apartado b) del articulo 6.2
del Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el
que se desarrolla parcialmente la Ley 11/2007, de 22
de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los
servicios publicos, y también en las siguientes direccio-
nes de Internet: http://www.meh.es/ y http://www.060.
es/. Ademas debera garantizarse su disponibilidad en
soporte impreso en el Servicio de Informacion Admi-
nistrativa del Ministerio de Economia y Hacienda, en
el Centro de Informacion Administrativa del Ministerio
de la Politica Territorial y Administraciones Publicas y
en las Oficinas Integradas de Atencion al Ciudadano.

Madrid, 6 de junio de 2011.-La Subsecretaria de
Economia y Hacienda, Juana Marfa Lazaro Ruiz.
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1. SEDE ELECTRONICA Y PORTAL DEL
CATASTRO

En los ultimos anos la Direccion General del Ca-
tastro ha realizado importantes esfuerzos para integrar
los servicios electronicos en su modelo de relacion con
los ciudadanos, lo que ha permitido consolidar la Sede
Electronica del Catastro como un canal ampliamente
utilizado por ciudadanos, empresas y administraciones
publicas.

La Direccion General del Catastro establece el ac-
ceso libre y gratuito por medio electronicos a toda su
informacion, con el objeto de facilitar su utilizacion
por los ciudadanos, empresas y administraciones.

A través de la Sede Electronica del Catastro (http:/
www.sedecatastro.gob.es) puede accederse a una va-
riada oferta de servicios que incluyen la posibilidad
de tramitar por este canal una parte importante de los
procedimientos catastrales, la obtencion de certificados
digitales de los inmuebles existentes en el Catastro, asi
como la consulta de datos y cartografia, con ello, asu-
mimos las exigencias de aquellos ciudadanos que, en
nuamero creciente, desean relacionarse con el Catastro
a través de una plataforma digital eficaz, 4gil y segura.

NORMATIVA Y JURISPRUDENCIA

Asimismo a través del Portal del Catastro (www.ca-
tastro.meh.es) se puede obtener informacion de carac-
ter general sobre la institucion catastral, sus servicios y
actuaciones.

2. NORMATIVA

La Sede Electronica del Catastro ha sido creada por
la Orden EHA/3408/2009, de 17 de diciembre, por la
que se crean sedes electronicas en el Ministerio de Eco-
nomia y Hacienda.*®

Ademas, son de aplicacion las siguientes normas:

- Ley 11/2007 de 22 de junio, de acceso elec-
tronico de los ciudadanos a los Servicios Pu-
blicos.

- Real Decreto 1671/2009 de 6 de noviembre
por el que se desarrolla parcialmente le Ley
11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico
de los ciudadanos a los Servicios Publicos.

- Orden EHA/1198/2010, de 4 de mayo, por la
que se regula el Registro Electronico del Mi-
nisterio de Economia y Hacienda.*

- Orden EHA/2219/2010, de 29 de julio, por la
que se aprueba el sistema de firma electroni-
ca de clave concertada para actuaciones en la
Sede Electronica de la Direccion General del
Catastro. *

- Resolucion de 29 de diciembre de 2010 por
la que se aprueban los formularios para la tra-
mitacion electronica de solicitudes, escritos y
comunicaciones correspondientes a servicios,
procedimientos y tramites competencia de la
Direccion General. *.

- Resolucion de 12 de julio de 2010, de la Sub-
secretaria, por la que se aprueba la relacion
de documentos electronicos normalizados del
ambito de competencia del Registro Electroni-
co del Ministerio de Economia y Hacienda. *.

- Resolucion de 24 de noviembre de 2008, de
la Direccion General del Catastro, por la que
se aprobo el régimen de funcionamiento de la
Sede Electronica y de los Puntos de Informa-
cion Catastral. *

(*Toda esta normativa puede ser consultada en el Por-
tal del Catastro: www.catastro.meh.es)

3. SERVICIOS PRESTADOS

La Direccion General del Catastro proporciona,
por via telematica, los siguientes servicios:

A TRAVES DE LA SEDE ELECTRONICA DEL
CATASTRO

Servicios a los ciudadanos, empresas y profesiona-
les

Acceso libre:

» Consulta de datos catastrales no protegidos.

e Consulta y navegacion por la cartografia catas-
tral digital y mapas de Ponencias de Valores.

» Atencion a usuarios de la Sede Electrénica del
Catastro: envio de incidencias y sugerencias.

125



RESOLUCION DE 6 DE JUNIO DE 2011, DE LA SUBSECRETARIA, POR LA QUE SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DE LA CARTA DE SER...

* Presentacion de quejas y sugerencias ante el
Consejo para la Defensa del Contribuyente y
consulta de las mismas.

Acceso personalizado:

Con DNI electrénico u otros certificados
electronicos:

* Consulta y certificacion de bienes inmuebles
del titular catastral.

* Inicio de procedimientos catastrales y presen-
tacion de la documentacion necesaria para su
tramitacion.

e Consulta de los expedientes y de su estado de
tramitacion, en los que un ciudadano figura
como interesado.

 Visualizacion de la relacion de accesos por par-
te de terceros autorizados, a la informacion de
los inmuebles de un titular catastral.

» Descarga de datos catastrales no protegidos a
nivel de municipio.

* Notificacion en los procedimientos catastrales;
consulta y descarga.

A través de la Red de Puntos de Informacion
Catastral

» Consulta y certificacion de los bienes inmue-
bles del titular catastral.

* Notificacion en los procedimientos catastrales;
consulta y descarga.

Con claves concertadas

* Notificacion en los procedimientos catastrales;
consulta y descarga.

Servicios a instituciones y colaboradores registrados

Las Administraciones e Instituciones Publicas dis-
ponen de servicios que les permiten acceder a la infor-
macion catastral, reduciendo las cargas y las obligacio-
nes formales a los ciudadanos ante las mismas.

Las organizaciones colaboradoras con el Catastro
disponen de diferentes servicios que permiten el inter-
cambio de informacion catastral, necesario para la im-
plantacion de las formulas de colaboracion en el mante-
nimiento de la informacion catastral.

A TRAVES DEL PORTAL DEL CATASTRO

* Informacion sobre los servicios y productos ca-
tastrales.

 Informacion sobre la actividad contractual de la
Direccion General del Catastro.

e Consulta de la normativa catastral.

e Consulta de las estadisticas catastrales y tribu-
tarias del Impuesto sobre Bienes Inmuebles.

4. ESPECIFICACIONES DE USO
La utilizacion de estos servicios requiere dispo-
ner de de Navegador Internet Explorer 6.0, Mozilla

Firefox 3.6.0 o versiones superiores de los mismos
para el acceso a los servicios electronicos y cuando los
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servicios sean de acceso personalizado con certificado
electronico

*  Usuarios ciudadanos, empresas y profesionales

Certificado electrénico X509.3 emitido por alguna
de las autoridades de certificacion reconocidas por la
Direccion General del Catastro.

e Instituciones y Colaboradores registrados:

Certificado electronico X509.3 emitido por algu-
na de las autoridades de certificacion reconocidas por
la Direccion General del Catastro y registro fuera de
linea de usuarios para entidades y administraciones
publicas.

5. COMPROMISOS DE CALIDAD

» Contestar en un plazo inferior a dos dias habi-
les, las consultas generales y técnicas recibidas
a través del apartado de incidencias y sugeren-
cias de la Sede Electronica del Catastro de lunes
a viernes en horario de 9:00 a 17:00 horas.

e Reducir las cargas administrativas de los ciu-
dadanos, facilitando el acceso a la Sede Elec-
trénica del Catastro a las Administraciones e
Instituciones Publicas que cumplan con los
requisitos establecidos, disminuyendo asi las
obligaciones formales de los ciudadanos en los
procedimientos administrativos que realicen
ante dichas Administraciones e Instituciones.

e Se garantiza una disponibilidad operativa de
la Sede Electronica del Catastro, con un cum-
plimiento minimo del 97,5%.

» Comunicar en la propia Sede Electrénica del
Catastro su cierre temporal, con una antela-
cién minima de 24 horas.

6. INDICADORES

e Numero de consultas generales y técnicas re-
cibidas a través del apartado de incidencias y
sugerencias de la Sede Electronica del Catastro
contestadas en menos de dos dias habiles, con
respecto al total de consultas recibidas.

e Numero de consultas realizadas y certifica-
dos descargados por las Administraciones e
Instituciones Publicas registradas en la Sede
Electronica del Catastro, respecto al total de
consultas y certificados solicitados por los ciu-
dadanos, en la Sede Electronica del Catastro y
en ventanilla.

» Porcentaje de disponibilidad operativa de la
Sede Electrénica del Catastro.

e Numero de interrupciones de la Sede Elec-
trénica del Catastro avisadas con mas de 24
horas de antelacion, con respecto al total de
interrupciones del servicio.

7. MEDIDAS DE SUBSANACION

En caso de incumplimiento de alguno de los com-
promisos recogidos en esta carta, podra ponerse en
contacto con la Direccion General del Catastro: me-
diante un escrito dirigido a la Unidad Responsable de
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la Carta, a través del buzon de incidencias disponible 8. INFORMACION COMPLEMENTARIA
en la Sede Electronica del Catastro o a través del apar-
tado “Contactenos” del Portal del Catastro. e UNIDAD RESPONSABLE DE LA CARTA: Se-

En estos casos, el reconocimiento de las reclama-
ciones correspondera al Director General del Catastro y
no dara, en ningun caso, lugar a responsabilidad patri-
monial por parte la Administracion. Se contactara con

cretaria General. Direccion General del Catas-
tro; Paseo de la Castellana. 272. 28046 Madrid
e SEDE ELECTRONICA DEL CATASTRO (hup://

dicho usuario a través del correo postal, electrénico o www.sedecatastro.gob.es)
por teléfono para ofrecerle las soluciones o explicacio- * PORTAL DEL CATASTRO (http://www.catas-
nes oportunas tro.meh.es)
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Real Decreto-ley 8/2011, de 1 de julio,
de medidas de apoyo a los deudores
hipotecarios, de control del gasto
publico y cancelacion de deudas con
empresas y autobnomos contraidas por
las entidades locales, de fomento de la
actividad empresarial e impulso de la
rehabilitacion y de simplificacion
administrativa.

El pasado 1 de julio, se aprobo el Real Decreto-ley 8/2011 que, con ob-
jeto de reforzar la capacidad de respuesta de la economia espaiiola en el
actual contexto de crisis financiera internacional, incluye una serie de me-
didas en diversos dmbitos: proteccion de los deudores hipotecarios, control
del gato publico y garantia de pago de las obligaciones contraidas por las
Administraciones Publicas, impulso de la actividad empresarial, desarrollo
de las actuaciones de rehabilitacion, incremento de la seguridad juridica en
el trdfico inmobiliario y eliminacion de obstdculos injustificados derivados
de la actividad administrativa.

Entre las medidas establecidas por el citado real decreto, destacan las
previstas en su capitulo IV, para el fomento de las actuaciones de rehabilita-
cion. Asi, se delimitan las actuaciones incluidas dentro del concepto global
de rehabilitacion (conservacion, mejora y rehabilitacion urbana), se precisa
qué sujetos estdan obligados a su realizacion y legitimados para participar en
las mismas, asi como las facultades reconocidas a las comunidades de propie-
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tarios, agrupaciones de estas y cooperativas que puedan constituirse con tal
objeto. Ademds se generaliza la inspeccion técnica de edificios, ya prevista en
la legislacion urbanistica de numerosas Comunidades Autonomas.

Por su parte, el capitulo V establece una serie de medidas especificas en
materia de seguridad juridica:

De un lado el articulo 23 prevé, para los principales actos de trans-
formacion, construccion, edificacion y uso del suelo, el sistema de silencio
administrativo negativo, de manera que si no concurre el acto expreso de
conformidad, aprobacion o autorizacion administrativa que sea preceptivo
segun la legislacion de ordenacion territorial y urbanistica, el transcurso
del plazo mdximo sin haberse notificado la resolucion expresa legitimard al
interesado para entender desestimada su solicitud.

De otro lado, los articulos 24 y 25 de este capitulo prevén diversas mo-
dificaciones en la Ley del Suelo, que afectan fundamentalmente a materia
registral: incorporacion al Registro de la Propiedad, con cardcter obligato-
rio, de la informacion sobre la posible situacion litigiosa de los inmuebles;
determinacion de los requisitos de acceso al Registro de las obras nuevas
terminadas, impidiendo que sean objeto de inscripcion las que carezcan de
la licencia de primera ocupacion; nueva autorizacion administrativa para
que sea posible la inscripcion del régimen de propiedad horizontal de los
complejos inmobiliarios y, por ultimo, prevision de inscripcion de los edifi-
cios fuera de ordenacion cuando ya no proceda adoptar medidas de restable-
cimiento de la legalidad urbanistica.

En relacion con lo dispuesto en materia de seguridad juridica, debe ana-
dirse que la disposicion final segunda del decreto ley senala expresamente
que lo dispuesto en el Capitulo V de este Real Decreto-ley se entiende sin
perjuicio de lo previsto en la Ley 13/1996, de 30 de diciembre, de Medidas
Fiscales, Administrativas y del Orden Social y en el texto refundido de la Ley
del Catastro Inmobiliario, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2004,
de 5 de marzo, en particular en lo que se refiere a la utilizacion de la refe-
rencia catastral, la incorporacion de la certificacion catastral descriptiva y
grdfica y las obligaciones de comunicacion, colaboracion y suministro de
informacion previstas por la normativa catastral.

Por ultimo, el articulo 26 establece el sentido positivo del silencio admi-
nistrativo en una serie de procedimientos que se recogen en el anexo de la
norma, si bien ninguno de ellos afecta a la Direccion General del Catastro.®
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Real Decreto-ley 8/2011, de 1 de
julio, de medidas de apoyo a los
deudores hipotecarios, de control
del gasto publico y cancelacion
de deudas con empresas

y auténomos contraidas por las
entidades locales, de fomento de
la actividad empresarial e impulso
de la rehabilitacion y de
simplificacion administrativa
(Texto parcial)

(BOE n° 161, de 7 de julio de 2011)

CAPITULO IV
Medidas para el fomento de las actuaciones
de rehabilitacion

Articulo 17. Actuaciones de rehabilitacion.

1. A los efectos de este Real Decreto-ley, el término
rehabilitacion engloba las siguientes actuaciones:

a) Las de conservacion, entendiendo por tales las
reparaciones y obras precisas para mantener un inmue-
ble en las condiciones de habitabilidad, seguridad, sa-
lubridad, accesibilidad y ornato, que seran exigibles en
los términos establecidos en la legislacion aplicable.

b) Las de mejora, entendiendo por tales, de con-
formidad con lo dispuesto por el articulo 111 de la Ley
2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible, las
que se realicen por motivos turisticos o culturales o,
en general, por motivos de calidad y sostenibilidad del
medio urbano, cuando los inmuebles formen parte de
un plan, programa o instrumento legal de rehabilita-
cion previamente aprobado, y cuyo fin sea garantizar
la seguridad, salubridad, accesibilidad, reduccion de
emisiones e inmisiones contaminantes de todo tipo y
de agua y energia, y, en particular, que se cumplan to-
dos o algunos de los requisitos basicos relacionados en
la Ley 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenacion de
la Edificacion y en el Real Decreto 314/2006, de 17 de
marzo, por el que se aprueba el Codigo Técnico de la
Edificacion.

¢) Las de regeneracion urbana, entendiendo por
tales, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 110 de
la Ley de Economia Sostenible, las que se desarrollen
en ambitos urbanos vulnerables, obsoletos o degrada-
dos, alcanzando tanto a la urbanizacion y a las dota-
ciones, como a los edificios, y tengan como finalidad el
cumplimiento de los principios de cohesion territorial
y social, eficiencia energética y complejidad funcional
al servicio de un medio urbano sostenible. Cuando se
refieran exclusivamente a la rehabilitacion de edificios,
estas actuaciones consistiran en realizar las obras nece-
sarias para lograr los fines propios de las actuaciones de
mejora de la calidad y sostenibilidad del medio urbano
a que se refiere la letra anterior.

Tendran caracter integrado cuando articulen medi-
das sociales, ambientales y economicas enmarcadas en
una estrategia municipal global y unitaria, formulada a
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través del planeamiento urbanistico o por medio de un
instrumento especifico.

2. Las actuaciones de rehabilitacion que afecten so-
lamente a edificios podran incluir también los espacios
comunes privativos vinculados a los mismos.

Articulo 18. Realizacion de las actuaciones de
conservacion, mejora y regeneracion.

1. Las actuaciones de conservacion, mejora y rege-
neracién podran imponerse por la Administracion com-
petente cuando concurran las condiciones previstas para
cada una de ellas en el presente Real Decreto-ley y en el
resto de legislacion aplicable, en cuyo caso les sera de
aplicacion lo dispuesto en el apartado 2 del articulo 111
de la Ley de Economia Sostenible.

En particular, las actuaciones de regeneracion urba-
na exigiran que la Administracion competente delimite
el correspondiente ambito, que podra ser continuo o
discontinuo, asi como de mera rehabilitacion edificato-
ria, pudiendo incluirse en este ambito intervenciones de
demolicion, renovacion o sustitucion de viviendas o edi-
ficios completos, siempre que no afecten a mas del 50%
de los edificios, de las viviendas o de la edificabilidad.

En estos casos, las actuaciones de regeneracion ur-
bana tendran la consideracion de actuaciones de trans-
formacion urbanistica, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 14.1 del texto refundido de la Ley de Suelo, apro-
bado por el Real Decreto Legislativo 2/2008, de 20 de ju-
nio, siéndoles de aplicacion el régimen de las actuaciones
de urbanizacion o de dotacion que les corresponda.

2. En aplicacion de lo dispuesto en la Ley de Suelo y
en el resto de la normativa aplicable, estaran obligados a
la realizacion de las actuaciones a que se refiere este arti-
culo y hasta donde alcance el deber legal de conservacion,
los siguientes sujetos:

a) Los propietarios y los titulares de derechos de
uso otorgados por ellos, en la proporcion acordada en el
correspondiente contrato. En ausencia de éste, o cuando
no se contenga clausula alguna relativa a la citada pro-
porcién, corresponderd a unos u otros, en funcién del
cardcter o no de reparaciones menores que tengan tales
deberes, motivadas por el uso diario de instalaciones y
servicios. La determinacion se realizara de acuerdo con
la normativa reguladora de la relacion contractual y, en
su caso, con las proporciones que figuren en el registro
relativas al bien y a sus elementos anexos de uso privativo.

b) Las comunidades de propietarios y, en su caso, las
agrupaciones de comunidades de propietarios, asi como
las cooperativas de propietarios, con respecto a los ele-
mentos comunes de la construccion, el edificio o comple-
jo inmobiliario en régimen de propiedad horizontal y de
los condominios, sin perjuicio del deber de los propieta-
rios de las fincas o elementos separados de uso privativo
de contribuir, en los términos de los estatutos de la comu-
nidad o agrupacion de comunidades o de la cooperativa,
a los gastos en que incurran estas ultimas.

3. Conforme a lo dispuesto en la normativa aplicable,
en los casos de inejecucion injustificada de las obras orde-
nadas, dentro del plazo conferido al efecto, se procedera
a su realizacion subsidiaria por la Administracion Publica
competente o a la aplicacion de cualesquiera otras formu-
las de reaccion administrativa a eleccion de ésta. En tales
supuestos, el limite maximo del deber de conservacion
podra elevarse, si asi lo dispone la legislacion autonomica,
hasta el 75% del coste de reposicion de la construccion o
el edificio correspondiente.



Articulo 19. Sujetos legitimados para participar
en las actuaciones de rehabilitacion.

1. Estan legitimados para participar en las actuacio-
nes de rehabilitacion, en los términos dispuestos en este
Real Decreto-ley, ademas de las Administraciones Pu-
blicas competentes, las comunidades y agrupaciones —
forzosas o voluntarias— de propietarios, las cooperativas
constituidas al efecto, los propietarios de terrenos, cons-
trucciones, edificaciones y fincas urbanas y los titulares
de derechos reales o de aprovechamiento, las empresas,
entidades o sociedades que intervengan a cualquier titu-
lo en dichas operaciones, y las asociaciones administra-
tivas que se constituyan por ellos.

2. Los sujetos a que se refiere este articulo podran
agruparse en asociaciones administrativas con los si-
guientes fines:

a) Participar en el proceso de planificacion o progra-
macion de la actuacion.

b) Elaborar, por propia iniciativa o por encargo del
responsable de la gestion de la actuacion de que se trate,
los correspondientes proyectos, planes o programas.

¢) Asumir, por si mismas o en asociacion con otros
sujetos intervinientes, publicos o privados, la gestion de
las obras de mejora y regeneracion urbana o, en su caso,
participar en una u otra en la forma que se convenga con
el responsable de la gestion.

3. La participacion en la ejecucion de actuaciones
de rehabilitacion se producira, siempre que sea posible,
en régimen de justa distribucion de beneficios, incluidas
las ayudas publicas y cargas.

Articulo 20. Actuaciones a cargo de comunida-
des y agrupaciones de comunidades de propietarios
y cooperativas de rehabilitacion.

1. Las comunidades y las agrupaciones de comu-
nidades de propietarios podran, previo acuerdo valida-
mente adoptado conforme a la legislacion de propiedad
horizontal:

a) Actuar en el mercado inmobiliario con plena ca-
pacidad juridica para todas las operaciones, incluidas las
crediticias, relacionadas con el cumplimiento de los debe-
res de conservacion, mejora y regeneracion, asi como con
la participacion en la ejecucion de actuaciones aisladas o
conjuntas, continuas o discontinuas, que correspondan.

b) Constituir un fondo de conservacion, mejora y
regeneracion, que se nutrira con aportaciones especificas
de los propietarios a tal fin y con el que podran cubrirse
impagos de las cuotas de contribucion a las obras corres-
pondientes.

¢) Ser beneficiarias directas de cualesquiera medidas
de fomento establecidas por los poderes publicos, asi
como perceptoras y gestoras de las ayudas otorgadas a los
propietarios de fincas.

d) Otorgar por si solas escrituras ptblicas de modi-
ficacion del régimen de propiedad horizontal, tanto en lo
relativo a los elementos comunes como a las fincas de uso
privativo, a fin de acomodar este régimen a los resultados
de las obras de rehabilitacion edificatoria o de regenera-
cion urbana en cuya gestion participen o que directamen-
te lleven a cabo.

e) Agruparse voluntariamente para formar entes aso-
ciativos de gestion de actuaciones de rehabilitacion, los
cuales pueden ser habilitados al efecto por las Adminis-
traciones Publicas actuantes.

f) Actuar, en el seno de los procedimientos de ges-
tion para la ejecucion de las actuaciones de rehabilita-
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cion, como fiduciarias con pleno poder dispositivo so-
bre los elementos comunes del correspondiente edificio
o complejo inmobiliario y las fincas pertenecientes a los
propietarios miembros de aquéllas, sin mas limitaciones
que las establecidas en los estatutos.

2. Sera de aplicacion lo dispuesto en el apartado an-
terior a las cooperativas que se constituyan con el objeto
de ejecutar o participar en la ejecucion de actuaciones de
rehabilitacion.

3. Los planes y programas de actuaciones de mejora
y regeneracion urbana podran imponer, a efectos de su
ejecucion, la agrupacion forzosa de las comunidades o
agrupaciones de comunidades de propietarios existentes
en su ambito de aplicacion.

Articulo 21. Obligatoriedad de la inspeccion téc-
nica de edificios.

1. Los edificios con una antigiedad superior a 50
anos, salvo que las Comunidades Auténomas fijen dis-
tinta antigiiedad en su normativa, destinados preferen-
temente a uso residencial situados en los municipios se-
nalados en la disposicion adicional tercera, deberan ser
objeto, en funcion de su antigiedad, de una inspeccion
técnica periodica que asegure su buen estado y debida
conservacion, y que cumpla, como minimo, los siguientes
requisitos:

a) Evaluar la adecuacion de estos inmuebles a las
condiciones legalmente exigibles de seguridad, salubri-
dad, accesibilidad y ornato.

b) Determinar las obras y trabajos de conservacion
que se requieran para mantener los inmuebles en el esta-
do legalmente exigible, y el tiempo senialado al efecto.

2. Las actuaciones contenidas en este articulo se apli-
caran en la forma, plazos y condiciones que regulen las
Comunidades Auténomas. Los Municipios podran esta-
blecer sus propias actuaciones en el marco de los mini-
mos estatales y autonomicos.

3. Las inspecciones realizadas por encargo de la co-
munidad o agrupacion de comunidades de propietarios
que se refieran a la totalidad de un edificio o complejo
inmobiliario extenderan su eficacia a todos y cada uno de
los locales y viviendas existentes.

Articulo 22. Efectos de la inspeccion.

Cuando de la inspeccion realizada resulten deficien-
cias, la eficacia del documento acreditativo de la misma,
a los efectos de justificar el cumplimiento del deber legal
de conservacion a que se refiere el articulo 9 de la Ley
de Suelo, quedara condicionada a la certificacion de la
realizacion efectiva de las obras y los trabajos de conser-
vacion requeridos para mantener el inmueble en el estado
legalmente exigible, y en el tiempo serialado al efecto.

CAPITULO V
Seguridad juridica en materia inmobiliaria

Articulo 23. Silencio negativo en procedimientos
de conformidad, aprobacion o autorizacion adminis-
trativa.

1. Los actos de transformacion, construccion, edifica-
cion y uso del suelo y el subsuelo que se indican a conti-
nuacion requeriran del acto expreso de conformidad, apro-
bacion o autorizacion administrativa que sea preceptivo
segun la legislacion de ordenacion territorial y urbanistica:

a) Movimientos de tierras, explanaciones, parcela-
ciones, segregaciones u otros actos de division de fincas
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en cualquier clase de suelo, cuando no formen parte de
un proyecto de reparcelacion.

b) Las obras de edificacion, construccion e implan-
tacion de instalaciones de nueva planta.

¢) La ubicacion de casas prefabricadas e instalacio-
nes similares, ya sean provisionales o permanentes.

d) La tala de masas arboreas o de vegetacion arbusti-
va que, por sus caracteristicas, puedan afectar al paisaje.

e) La primera ocupacion de las edificaciones de
nueva planta y de las casas a que se refiere la letra ¢)
anterior.

2. El vencimiento del plazo maximo sin haberse
notificado la resolucion expresa legitimara al interesado
que hubiere deducido la solicitud para entenderla des-
estimada por silencio administrativo.

Articulo 24. Declaracion de obra nueva.

Se otorga una nueva redaccion al articulo 20 del
texto refundido de la Ley de Suelo, aprobado por el Real
Decreto Legislativo 2/2008, de 20 de junio, que queda
redactado del modo siguiente:

«1. Para autorizar escrituras de declaracion de
obra nueva en construccion, los notarios exigiran, para
su testimonio, la aportacion del acto de conformidad,
aprobacion o autorizacion administrativa que requiera
la obra segun la legislacion de ordenacion territorial y
urbanistica, asi como certificacion expedida por técnico
competente y acreditativa del ajuste de la descripcion de
la obra al proyecto que haya sido objeto de dicho acto
administrativo.

Tratandose de escrituras de declaracion de obra
nueva terminada, exigiran, ademas de la certificacion
expedida por técnico competente acreditativa de la fina-
lizacion de ésta conforme a la descripcion del proyecto,
los documentos que acrediten los siguientes extremos:

a) el cumplimiento de todos los requisitos impues-
tos por la legislacion reguladora de la edificacion para la
entrega de ésta a sus usuarios y

b) el otorgamiento de las autorizaciones administra-
tivas necesarias para garantizar que la edificacion retne
las condiciones necesarias para su destino al uso previs-
to en la ordenacion urbanistica aplicable y los requisitos
de eficiencia energética tal y como se demandan por la
normativa vigente.

2. Para practicar las correspondientes inscripciones
de las escrituras de declaracion de obra nueva, los re-
gistradores exigiran el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el apartado anterior.

3. En aquellos casos en los que la descripcion de la
obra terminada no coincida con la que conste en el Re-
gistro, por haberse producido modificaciones en el pro-
yecto, la constancia registral de la terminacion de la obra
se producira mediante un asiento de inscripcion, cuya
extension quedara sujeta a lo previsto en el apartado pri-
mero en relacion con los requisitos para la inscripcion
de las obras nuevas terminadas.

4. No obstante lo dispuesto en el apartado anterior,
en el caso de construcciones, edificaciones e instalacio-
nes respecto de las cuales ya no proceda adoptar medi-
das de restablecimiento de la legalidad urbanistica que
impliquen su demolicion, por haber transcurrido los
plazos de prescripcion correspondientes, la constancia
registral de la terminacion de la obra se regira por el
siguiente procedimiento:

a) Se inscribiran en el Registro de la Propiedad las
escrituras de declaracion de obra nueva que se acompa-
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fien de certificacion expedida por el Ayuntamiento o por
técnico competente, acta notarial descriptiva de la finca o
certificacion catastral descriptiva y grafica de la finca, en
las que conste la terminacion de la obra en fecha deter-
minada y su descripcion coincidente con el titulo. A tales
efectos, el Registrador comprobara la inexistencia de ano-
tacion preventiva por incoacion de expediente de disci-
plina urbanistica sobre la finca objeto de la construccion,
edificacion e instalacion de que se trate y que el suelo no
tiene caracter demanial o estd afectado por servidumbres
de uso publico general.

b) El asiento de inscripcion dejara constancia de la
situacion de fuera de ordenacion en la que queda todo
o parte de la construccion, edificacion e instalacion, de
conformidad con el ordenamiento urbanistico aplicable.
A tales efectos, sera preciso aportar el acto administrativo
mediante el cual se declare la situacion de fuera de orde-
nacion, con la delimitacion de su contenido.

¢) Los Registradores de la Propiedad daran cuenta al
Ayuntamiento respectivo de las inscripciones realizadas
en los supuestos comprendidos en los ntumeros anterio-
res, y haran constar en la inscripcion y en la nota de des-
pacho la practica de dicha notificacion.»

Articulo 25. Proteccion registral ante titulos habilitan-
tes de obras y actividades.

Uno. Se afiade un nuevo apartado 6 en el articulo 17
del texto refundido de la Ley de Suelo, aprobado por el
Real Decreto Legislativo 2/2008, de 20 de junio, con el
siguiente tenor:

«0. La constitucion y modificacion del complejo in-
mobiliario debera ser autorizada por la Administracion
competente donde se ubique la finca o fincas sobre las
que se constituya tal régimen, siendo requisito indispen-
sable para su inscripcion que al titulo correspondiente se
acomparie la autorizacion administrativa concedida, o el
testimonio notarial de la misma.»

Dos. Se otorga una nueva redaccion al articulo 51 de
la Ley de Suelo, que queda redactado del modo siguiente:

1. Seran inscribibles en el Registro de la Propiedad:

a) Los actos firmes de aprobacion de los expedien-
tes de ejecucion de la ordenacion urbanistica en cuanto
supongan la modificacion de las fincas registrales afecta-
das por el instrumento de ordenacion, la atribucion del
dominio o de otros derechos reales sobre las mismas o
el establecimiento de garantias reales de la obligacion de
ejecucion o de conservacion de la urbanizacion.

b) Las cesiones de terrenos con caracter obligatorio
en los casos previstos por las leyes o como consecuencia
de transferencias de aprovechamiento urbanistico.

¢) La incoacion de expediente sobre disciplina urba-
nistica o de aquéllos que tengan por objeto el apremio
administrativo para garantizar el cuamplimiento de sancio-
nes impuestas.

En todo caso, la incoacion de expedientes de discipli-
na urbanistica que afecten a actuaciones por virtud de las
cuales se lleve a cabo la creacion de nuevas fincas regis-
trales por via de parcelacion, reparcelacion en cualquiera
de sus modalidades, declaracion de obra nueva o consti-
tucion de régimen de propiedad horizontal, la Adminis-
tracion estara obligada a acordar la practica en el Registro
de la Propiedad de la anotacion preventiva a que se refiere
el articulo 53.2 de la Ley de Suelo.

d) Las condiciones especiales a que se sujeten los ac-
tos de conformidad, aprobacién o autorizacion adminis-
trativa, en los términos previstos por las leyes.



e) Los actos de transferencia y gravamen del aprove-
chamiento urbanistico.

f) La interposicion de recurso contencioso-admi-
nistrativo que pretenda la anulacion de instrumentos de
ordenacion urbanistica, de ejecucion, o de actos adminis-
trativos de intervencion.

g) Los actos administrativos y las sentencias, en am-
bos casos firmes, en que se declare la anulacion a que se
reflere el numero anterior, cuando se concreten en fincas
determinadas y haya participado su titular en el procedi-
miento.

h) Cualquier otro acto administrativo que, en de-
sarrollo de los instrumentos de ordenacion o ejecucion
urbanisticos modifique, desde luego o en el futuro, el do-
minio o cualquier otro derecho real sobre fincas determi-
nadas o la descripcion de éstas.

2. Inscrita la parcelacion o reparcelacion de fincas,
la declaracion de nuevas construcciones o la constitucion
de regimenes de propiedad horizontal, o inscritos, en su
caso, los conjuntos inmobiliarios, el Registrador de la Pro-
piedad notificara a la Comunidad Autonoma competente
la realizacion de las inscripciones correspondientes, con
los datos resultantes del Registro. A la comunicacion, de
la que se dejara constancia por nota al margen de las ins-
cripciones correspondientes, se acompanara certificacion
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de las operaciones realizadas y de la autorizacion admi-
nistrativa que se incorpore o acomparie al titulo inscrito.

La omision de la resolucion por la que se acuerde la
practica de la anotacion preventiva a que hace referencia
el apartado 1, letra ¢), segundo parrafo, dara lugar a la
responsabilidad de la Administracion competente en el
caso de que se produzcan perjuicios econémicos al adqui-
rente de buena fe de la finca afectada por el expediente.
En tal caso, la citada Administracion debera indemnizar al
adquirente de buena fe los dafios y perjuicios causados.»

Tres. Se da una nueva redaccion a los apartados 1 y
2 del articulo 53 de la Ley de Suelo que queda redactado
como sigue:

«1. Se haran constar mediante inscripcion los actos y
acuerdos a que se refieren las letras @), b), g) y h) del arti-
culo 51, asi como la superficie ocupada a favor de la Admi-
nistracion, por tratarse de terrenos destinados a dotaciones
publicas por la ordenacion territorial y urbanistica.

2. Se haran constar mediante anotacion preventiva
los actos de las letras ¢) y f) del articulo 51, que se practi-
cara sobre la finca en la que recaiga el correspondiente ex-
pediente. Tales anotaciones caducaran a los cuatro afios y
podran ser prorrogadas a instancia del 6rgano urbanistico
actuante o resolucion del 6rgano jurisdiccional, respecti-
vamente.»
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